[Tpunoxenue
K npuka3zy ot 11 aBrycra 2021 roga Ne 284
(B pex. npukazos oT 16.05.2022 r. Ne 158, ot
27.09.2022 r. Ne 218)

AI[MI/IHI/ICTPATI/IBHHﬁ PET'JTAMEHT
Mpe0CTaBIEHUS Ka3eHHBIM yupexaeHueM OpiioBckoi obnactu «O0macTHOM
LEHTP COLIMAIIbHOM 3aIUThI HACEJIEHUSD» TOCYJAPCTBEHHOW YCIYTH I10 BbIaye
CIIPaBKH B 00pa30BaTEIbHYIO OpraHU3allyIo JIs MOJy4YeHHS TOCYIapCTBEHHOM
COLIMAJIbHOM TIOMOIIY Ha BBIILIATY TOCYJapPCTBEHHOW COLMAIIBHOW CTUIIEHINU

[. O01ue 1moI0KeHU
[IpeameT perynupoBaHusi aAMUHUCTPATUBHOTO perIaMeHTa

1. AIMUHUCTPATUBHBIN perjaMeHT MPEOCTaBICHUS Ka3eHHBIM YUPEXKICHUEM
OpnoBckoit  obmactu  «OONACTHONW TIEHTP COIMAIBHOM 3aIllUThl HACEICHUS
roCy/apCTBEHHON YCIYTH MO BblJIaye CIIpaBKU B 00pa30BaTEIbHYI0 OPraHU3aluIo IS
MOJIyY€HHUs! TOCYJapCTBEHHOM COIMAJIbHOM MOMOIIM HA BBIIUIATY TOCYAapCTBEHHOU
COLIMATILHOW CTUTICHAMH OTpeIeTIsIeT MOPSA0K MPeA0CTaBICHUs PHIIMaIaMu, OTACTIaMU
COIIMAJIbHOM 3alIUThl HACEJEeHMs] Ka3eHHOTro yupexaeHus OpioBcKod obnactu
«O0yIacTHOM 1EHTP COLMAJIBHOM 3alUThl HAceJleHUs» (Jajee — yupexKICHUE)
rOCy/IapCTBEHHOW yCIYTH MO BbIIa4ye CIIPaBKU B 00pa30BaTEIbHYI0 OPTaHU3AINIO JIS
MOJTyYeHHUs] TOCYJApPCTBEHHOMN COIMAIIbHOM MOMOIIM HA BBIMIATY TOCYAapCTBEHHOU
COLIMANPHOW CTHMEHIWU (Jajee — TOCYNAapCTBEHHAs ycioyra) W CTaHIapT
IPEIOCTABIIEHUS TOCYIaPCTBEHHON YCIYTH.

Kpyr 3asBureneit

2. IIpaBo Ha mOJly4eHHE CIIPABKHU JIJIs TOTYUYEHUsI TOCYIaPCTBEHHOM COIMaIbHON
MOMOIIIM Ha BBIMUIATY TOCYJAPCTBEHHON COLIMAIILHON CTUIEHANH MUMEIOT CTYEHTHI
(manmee — 3asBUTENb), NMpoXxUBaoIue (MpedbiBaroNKe) Ha Tepputopun OprioBCKOU
obacTtu, 0OydJaroruecs 1mo oyHou popme 00ydeHus B OpraHU3aIuH, OCYIIECTBIISIONICH
00pa3oBaTeNnbHYIO IeATEILHOCTh Ha TeppuTopuu Poccuiickoit denepaiinu, KOTOphIE
(ceMbu KOTOPBIX, TUOO MAJIOUMYIIAsl CEMbS, WICHOM KOTOPOU SIBIISICTCS] 3asIBUTEIh)
MOJTYYHJIA TOCYJAPCTBEHHYIO COIMABHYIO IIOMOIIh B COOTBETCTBUH ¢ DeneparbHbIM
3akoHOM 0T 17 nroisg 1999 rona Ne 178-®3 «O rocyrapcTBEHHON COLMAIBEHOM TOMOIIIN
B TEUCHUE TOa, MPEIISCTBYIOIIETO aTe 0OpaIeHuUs 32 YKa3aHHOUW CIPaBKOM.

3asBiIeHUE O MPEJOCTABICHUH TOCYJIAPCTBEHHON YCIyTH OT UMEHHU 3asBUTENS
MOTYT TOJIaTh 3aKOHHBIE MPEJICTABUTENM (JIUIA, UMEIOIIME MTPaBO B COOTBETCTBHUH C
3aKoHo1aTenbCcTBOM Poccuiickoit deneparum 1100 B CHITy HAJEJIEHUS UX 3asBUTEISIMU
B IIOPSAKE, YCTAaHOBJIEHHOM 3aKOHomaTelbCcTBOM Poccuiickon Depnepaiuu,
MOJIHOMOYMSIMH BBICTYIIATh OT UX UMEHH).
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I'ocynapcTBeHHass yciayra IpEeAOCTaBIsACTCS 3asBUTEII0 B  COOTBETCTBUU
C OJTHUM BAapUAaHTOM IPEIOCTABIICHHS TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH, COOTBETCTBYIOLIEMY
pU3HAKaM 3asiBUTENIS, a TAKXKE Pe3yJIbTaTa, 3a Ipe0CTaBIeHUEM KOTOPOro o0paTuics
3agBuTensb. [IpodunpoBanue 3asaBurenei A NpeabaBieHIsI HEOOXOMMOro BapuaHTa
IIPEOCTAaBIIEHNS T'OCY AAPCTBEHHON YCIYTH HE NPEyCMOTPEHO.

TpebGoBanus k mopsaKy HHOOPMHUPOBAHUS
0 MIPEIOCTABJICHUN TOCYIapPCTBEHHON YCITyTH

3. Nudopmanuio o mopsiake mpeaocTaBIeHUs TOCYIapCTBEHHON YCIYTH MOYKHO
MOy YHUTh:

HEMOCPEACTBEHHO B YUPESKICHUH, IPEAOCTABIISIONIEM F'OCYIapCTBEHHYIO YCIIYTY;

C UCIONB30BaHWEM CpEeACTB TeNeOHHOW CBSI3M W DJIEKTPOHHOTO
UH()OPMUPOBAHMUS;

MOCPEJICTBOM UCTIOIH30BaHUS THGOPMAIIMOHHO-TEJICKOMMYHHUKAIIMOHHBIX CETEeH
o0IIero moyib30BaHus (B TOM 4ucie B ceTu MHTepHeT), myOaukaiuii B cpeacTBax
MaccoBO# nHMOpMaIK, N31aHusa HHPOPMAIIMOHHBIX MaTepUaioB (OpoIiop, OyKIETOB
U T.J.);

B rOCYJIapCTBEHHOM CHieIMaIn3npoBaHHOM nHpopMaroHHOM cucteMe «[lopran
OpnoBckoit obOnacTu — My OJIMYHBIHN uHOOPMAITMOHHBIN LUEHTP»
no azapecy: https://orel-region.ru (nanee takxe — [Toptan).

CBeneHusI 0 MECTOHAXOXKIEHUH, PEKMME pabOThl, KOHTAKTHBIX TenedoHax
(temepoHax A COPaBOK), aApecax AJIEKTPOHHOM TOYTHI  YUPEXKICHHH,
MPEIOCTABIIAIONINX TOCYAAPCTBEHHYIO YCIYTY, Pa3MEIIatoTCs:

Ha  WHQOPMAIMOHHBIX  CTEHIAAX  YYPEXKACHUH,  MIPETOCTABISIONINX
rOCyAapCTBEHHYIO YCIIYTY;

B Cpe/ICTBaX MaccoBOM uH(popMaIu (pajanuo, ra3eThbl, TEJICBUICHUE).

4. Nudopmaruio o mopsiike MPEOCTABICHUS YCIYyTH, CBEIEHUNW O XOJe ee
MPENIOCTaBIICHUSI 3asBUTENIb MOJydYaeT MpPU HEMOCPEACTBEHHOM OOpalieHuu B
YUpEKIACHUE, a TAKXKE IO JJIEKTPOHHOM MOYTE M C MCIOJIb30BaHUEM (enepaabHOM
rocyapcTBeHHOM HH(DOPMAITMOHHOM cucTeMbl « EqUHBIN mopTall rocyAapCTBEHHBIX U
MYHULMIATBHBIX YCIyT (QyHKIUN)» 1Mo aapecy: https:// gosuslugi.ru (nanee taxxe —
EIIT'Y).

Jnia ynoOcTBa momyyaTenei yciayr nHGOpManus o MOpSAKE MPeAoCTaBICHHS
YCIIyTH pa3MeiaeTcs Ha MHPOPMAIIMOHHBIX CTeHaX (CTOJIaX, CTOWKAX) B TOMEIICHUH
YUpEXKICHUSI.

TexcTpl MaTepuasioB TMEYATAIOTCS YAOOHBIM [UIsl 4YTE€HUs wmpudpTOoM, 0Oe3
UCIpaBIICHUH, HanOoJiee BayKHBIE MECTA BBIIEISIIOTCA MOJTY>KUPHBIM HAYepTaHUEM JIHO0
MOTYEPKUBAHUEM.

Ha undopmanmonHsix cTeHgax (cTojiax, CTOMKax) pa3MeliaeTcsi Cieayromas
oOsi3aTenbHas uHGOpMaIus:

1) u3BneUYEeHHs U3 3aKOHOJATENBHBIX U MHBIX HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX aKTOB,
COJlepKalllUX HOPMBI, PEryJUpYIOIIMEe ACSTENbHOCTh IO  NPEIOCTaBICHUIO
rOCyapCTBEHHOM YCIYyTH;

2) U3BJICYCHHSI U3 TEKCTA HACTOSIIIIETO PETIAMEHTA C MPUIIOKCHHUSIMHU;
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3) NOYTOBBIN aJpec yupexIeHus, ajpeca B cetu IHTepHeT B rocy1apCTBEHHON
cnenuanu3upoBaHHo nHpopMmanmonHoit cucreme «llopran OproBckoi obmacTh —
myOJIMYHBIN HH)OPMALIMOHHBIN LEHTPY;

4) rpaduk npuema rpax/aH;

5) mepedyeHb JOKYMEHTOB, HEOOXOJUMBIX JUJISl MOJYYEHHsI TOCYAapCTBEHHOU
YCIIyTH;

6) oOpa3zer opopmIIeHHS 3asIBICHUS O IIPEIOCTABICHUH TOCYJapCTBEHHOM YCITYTH;

7) nopsiiok UH(MOPMHUPOBAHUS O XOJI€ TPEIOCTABIICHUS TOCYIaPCTBEHHOM YCITyTH;

8) MOPSAIOK MOJIyYEHHUS] KOHCYJIbTALMM (CIIPaBOK);

9) mecTopacnoioxkenue, rpaduk (pexxum) padoThl, HoMepa TeJe)OHOB OPTraHOB U
OpraHu3alyii, B KOTOPBIX 3asBUTEIb MOKET MOJYUUTh JOKYMEHTbI, HEOOXOAUMBIE 1JIs
MOJIyYEHUS TOCYIAPCTBEHHOMN YCIIyTH;

10) nmepedyeHb OCHOBaHUM AJi1 OTKa3a B MPEIOCTaBICHUH TOCYIapCTBEHHOMN
YCIIyTH;

11) mopsimok o0xkatoBaHUs PEUICHUM, TEHCTBUI WK O0€3/IeHCTBHS CIICIIMATTUCTOB,
OTBETCTBEHHBIX 3a IPEJOCTABICHUE I'OCYJaPCTBEHHOMN YCIyTH;

12) Onok-cxema TPENOCTaBICHUS YUYPEKIECHHUEM TOCY/IapCTBEHHON YCIyTU
(mpusnoxkeHue 2 K HaCTOSIIIEMY PETJIAMEHTY ).

WNHupopMaoHHble CTEHIbI, CTOJBI (CTOMKH) U1 TUChMa pa3MEIatoTCs B MECTax,
o0ecneunBaIUX CBOOOJAHBIA JOCTYNl K HHUM JIML, HMMEIOIIMX OTPaHUYEHHUs K
NepeABMKEHUI0, B TOM YKCIIE MHBAJIUA0B-KOJISICOYHUKOB.

5. KoHcynpTanuu no npoueaype MpeaoCTaBlIe€HUs TOCYIapCTBEHHOM YCIyru
MPEIOCTABIISIOTCS:

110 TMCbMEHHOMY OOpalleHUIO;

o Tenedony;

10 3JIEKTPOHHOM IOYTE.

IIpu oTBeTax Ha TeaePOHHBIE 3BOHKH U YCTHBIE 00OpaIlleHNs JOJKHOCTHBIE JIUIA
00s13aHBI B COOTBETCTBUH C MOCTYIHUBIINM 3aIIPOCOM MPEIOCTABIATH HH(DOPMAIUIO TIO
CJIETYIOLUM BOIIPOCAM:

O BXOJSIIMX HOMEpPAX, TMOJi KOTOPHIMH 3apErHCTPUPOBAHBI B CHUCTEME
JIEOMPOU3BOCTBA JOKYMEHTHI 3asIBUTES;

O TPUHATHUU PEIICHUs O KOHKPETHOMY 3asBJICHUIO W TPUJIArarolIuMcs
JIOKyMEHTaM;

0 MepeyHe JOKYMEHTOB, MPEJICTABIEHUE KOTOPBIX HEOOXOAMMO JJIsl OKa3aHUs
rOCyJapCTBEHHOM YCIIyTH.

WNHble BOIPOCHI paccMaTpUBAIOTCS TOJBKO HA OCHOBAHUU COOTBETCTBYIOLIETO
MMMCEMEHHOTO 00paIeHusI.

[Ipu npegocTaBiaeHUH KOHCYJbTAMI MO MUCHMEHHBIM OOpaIIeHUsAM OTBET HA
oOpallleHue HaIpaBIIIETCS MMOYTOM B ajpec 3asButTeis B TeueHue 30 qHeil ¢ MOMeHTa
MOCTYIJIEHUSI TUCbMEHHOTO 00palleHusl.
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II. Cranmapt npenocTaBiIeHUs TOCYAAPCTBEHHON yCIIyTH
HanmenoBaHnue rocy1apCTBEHHON yCIyTH

6. HaumeHoBaHME TOCyIapCTBEHHOM YCIYIWM: BblJada CIpPAaBKU B
00pa30BaTeNbHYI0 OpPraHU3aIMIO ISl TOJyYEHUs TOCYJapCTBEHHOM CoLMaIbHOU
ITIOMOIIY Ha BBIIIJIATY FOCYAAPCTBEHHON COLMAIIBHON CTUIIEHIANH.

HanmenoBaHM€e yroJIHOMOYEHHOTO OpraHa (LIeHTpa),
MIPEIOCTABIIAIONIETO TOCYIaPCTBEHHYIO YCIIYTY

7. I'ocy1apCTBEHHYIO YCIYTY MPENOCTABIAECT Ka3eHHOE yupexkaeHue OplioBCKOM
obsact «O061aCTHOM LIEHTP COLMAIBLHOM 3aIIUThl HACETICHUS» Yepe3 CBOU (PpUIHAIIBI U
OT/ICJIbl COIIMATIbHOM 3aIlIUThl HACEJICHMUS:

dbunuan 1o bonxoBckoMy pailoHy
dbunuan no BepxoBckomy paiioHy
dbunuan no I'mazyHOBCKOMY pailoHy

¢unman no JIMUTPOBCKOMY paiiloHy

dbunuan no JlomxaHnckomy paiioHy

dbunman mo 3aneromeHcKoMy paioHy
dbuman mo 3HaMEHCKOMY paioHy

dbunman no KoamHsHCKOMY paioHy
¢bunman no KopcakoBckoMy pailoHy
¢dbunman no KpacnozopeHckomy paiioHy
¢bunman no Kpomckomy paitony

dbumman no JInBeHCKOMY paiioHy

¢bumman mo ropoay JIuBHBI

dbuman mo MajnoapxaHreIbCKOMY paioHy
dbunuan o MiieHckoMy parioHy

¢bunman no ropoay MieHcKy

¢bunman no HoBoiepeBeHbKOBCKOMY paiioHy
¢dbunman mo HoBocuiibckoMmy paifiony
¢bumman mo OpIoBCKOMY paiioHy

¢bumman o [TokpoBckoMy paiioHy
¢dbunman no CBepIOBCKOMY pailoHy

¢dbunman no CockOBCKOMY paiioHy



dbunuan no TpocHSIHCKOMY pailoHy

dbunuan no YpuikoMy pairoHy

dbunran no XoThIHEIIKOMY pailoHy

dbumman no [11abapIKHHCKOMY paiiOHy

OT/IeJI COLMAJIBHOM 3alIUThI HaceneHus 1o JKene3zHompopoxkHoMmy paiiony r. Opna
OT/IeJI COLMAJIBHOM 3aIIUThI HAaCEIEHUs 10 3aBOACKOMY paiioHy r. Opnia

OT/IEJI COUMAJIBHOM 3alIUThl HaceneHus o CeBepHomy paiiony r. Opiia

OTJIeJ COLIMAJIbHOM 3aluThl HaceneHus no CoBeTrckoMy paitony r. Opuia.

[Ipu npemocraBieHUH TOCYIAPCTBEHHON YCIYyTHM YUYPEXKICHHE HE BIIPABE
TpeOOBaTh OT 3asgBUTENS OCYILECTBICHUS JCHCTBUIN, B TOM YHCIIE COTJIACOBaHUH,
HEO0OXOIUMBIX JJIS TOTYUCHHS TOCYIapPCTBEHHOM YCIYTH U CBSI3aHHBIX C OOpaIlieHUeM B
VHBIE TOCYIAPCTBEHHBIE OPTaHbI ¥ OPraHU3aALINH, 3a UCKITIOUEHUEM MTOTYy4YEHUS YCIYT U
MOJIyYeHHUSI JIOKYMEHTOB U HMH(pOpMAIMM, TPEAOCTABISIEMbIX B pe3yibTaTe
MPEAOCTaBICHUS TAKUX YCIYT, BKIIFOUEHHBIX B IEPEYHU, YKa3aHHbIC B YacTH 1 cTaThu 9
denepanpHoro 3akoHa ot 27 wmionas 2010 roma Ne 210-d3 «OO6 opraHm3anuu
MIPEIOCTABJIEHUS TOCY IAPCTBEHHBIX U MyHULIMNIAJIBHBIX YCIYT).

I'ocynapcTeenHas ycnyra He npenocrasisiercs uepes EINY. ['ocynapcTeennas
yciIyra HE MPeAOoCTaBIsAeTCS B MHOTO(YHKITMOHAIBHOM IIEHTPE MPEI0CTABICHUS
FOCYJIApCTBEHHBIX U MYHHUIIUMNAJIbHBIX YCIYT.

Onwucanue pe3ynbraTa NIpeJoCTaBIEHUs TOCYJapCTBEHHOMN YCIyT

8. PesynmpraTom mpenocTaBieHus TOCYJapCTBEHHOM YCIIyTH SABJISICTCS:

BblJJaya CHOpaBKU B 0Opa3oBaTEIbHYIO OPTraHU3AlMIO ISl  MOJy4YeHUs
rOCy/JapCTBEHHOM COIMAJIbHOM ITOMOIIM Ha BBIIATY FOCYAapCTBEHHOW COLMAIBHON
CTUIICH/INH;

OTKAa3 B BbLIAYE CIIPABKHU IS IIOJyYEHUS FOCYIapCTBEHHON COLMAIbHOM IOMOIIU
Ha BBIIUIATY TOCYIAPCTBEHHON COLMAIBHON CTUIIEHIWH.

Pemenue o BbI1aue cipaBky B 00pa3oBaTEIbHYI0 OPTaHU3AIUIO IS TTOTyYSHUS
rOCyapCTBEHHOM COLMAJIBbHOM IMOMOIIM Ha BBIILUIATY F'OCYAaPCTBEHHOW COLIMAIbHOU
CTUNIEHAMM JUOO pemeHne o0 OTKa3e B BbIJlaYe CHPABKU IS TMOJTy4YEHUS
roCyJIapCTBEHHOM COLIMAIbHOM MOMOIIM HA BBIIUIATY FOCYIAPCTBEHHOM COIMAJIbHOMN
CTUNIEHANHN OPOPMIISIETCS B BUZIE PEILIEHU S, KOTOPOE JOJIKEH COACPKATh AaTy IPUHATHS,
uH(pOpMAaIUIo 0 3asBHUTENE: (DAMIIIUIO, UMSI U OTYECTBO, aJpeC MECTa KUTEIbCTBA U
(wnu) ocHOBaHUSI JUIsl OTKa3a B BbIJaye CIPABKU JJIS MOJTYUYEHHUS] TOCYIapCTBEHHOM
COLMAJIBHOM TOMOIIM HA BBIIUIATY TOCYJAPCTBEHHOW COLUHUAIBHOM CTUIICHAWU CO
CCBUIKOM Ha IIOJIOKEHHSI HOPMATUBHBIX IPABOBBIX AaKTOB. PemieHne moainexuT
MOANUCAHUIO PYKOBOJUTEIIEM YUPEKICHUS JHUOO JIMIIOM, HCIOJHSIONINM €ro
00s13aHHOCTH.

VYupexxnenue odecrieunBaeT npeacTaBieHrue HHGOPMAIIMK O BblJade CIIPaBKU B
0o0pa3oBaTeNbHYI0 OpraHU3alMI0 IS TOJYYEHHUS TOCYJapCTBEHHON COIMaIbHOU
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IIOMOIIM HAa BBILJIATY TOCYJAapCTBEHHOM COLMANIBHOW CTHUIICHIUU IOCPEACTBOM
ucnoip30Banus EnnHoil rocyaapcTBeHHON HHPOPMALIMOHHOM CUCTEMBI COLIMATTEHOTO
obGecnieuenus (manee — EIMCCO) B mnopsake u o0Obeme, yCTaHOBICHHBIMU
[IpaButensctBoM Poccuiickoit ®enepanu, U B COOTBETCTBUU € (dopMaTami,
ycranoBieHHbIMU omiepatropoM ETMUCCO. Undopmanuio o ¢axre npeaocTaBieHUs
rOCyJapCTBEHHOM YCIIyT'H, a TAKK€ O CPOKaX BBIILJIATHI U pa3MeEpe rocyJapCTBEHHOM
COLIMAJIBHOM TOMOIIM, B TOM YMCJIE HA OCHOBAHUM COLMATIBHOIO KOHTPAKTA 3asIBUTENb
MoxeT nonyuuts B ETUCCO.

Boimaua cnpaBku B 00pa3oBaTelIbHYIO  OpPraHM3allMi0 Ha  BBILJIATY
roCcyJJapCTBEHHOM COIMAIbHONU CTUTIEHUU JIMOO YBEJOMIICHHE 3asiBUTENS 00 OTKA3€ B
IPEI0CTABIEHUHU FOCY JAPCTBEHHOM YCIyTH MPOU3BOJIATCS B COOTBETCTBUU C TyHKTaMH
40, 41 nacrosmiero Permamenra.

Cpox nmpeocTaBieHus TOCyJapCTBEHHOM YCIIyTH

9. MakcuMalibHbIN CPOK MPEIOCTABICHUS TOCYJaPCTBEHHON YCIIYTH COCTABISET
20 paGoumx AHEH CO JHS PErHCTpPAllMU 3asBICHUS M TMPUIAraeMbIX JOKYMEHTOB,
IIPEJICTABJICHHBIX 3asBUTEIIEM.

[IpaBoBbIE OCHOBaHHUS 1S TPEAOCTABIIEHUS TOCYIapCTBEHHOM YCIIyTH

10. IIpengocraBiieHuEe rOCy1apCTBEHHON YCIYTH PETYJIUPYETCS:

Koncrurynuen Poccuiickoi denepanuu («Poccuiickas rasera,
25 nexabps 1993 roga, Ne 237);

®denepanbHbIM 3aKOHOM OT 24 okTa0ps 1997 roga Ne 134-D3 «O npoKUTOUHOM
munumMyMme B Poccuiickoit denepannn» («Poccuiickas razeray, 29 okts6ps 1997 roxa,
Ne 210);

®enepanbHbIM 3aK0HOM OT 17 nronst 1999 roga Ne 178-D3 «O rocynapcTBeHHOM
cormaabHOM oMoty («Poccuiickas razeray, 23 utons 1999 roma, Ne 142);

®enepanbHbIM 3aKk0HOM OT S5 anpens 2003 roga Ne 44-03 «O nopsiake yyera
JIOXOZI0B U pacyera CpeAHEAyIIEBOTO J0X0Jla CEMbU U OJIMHOKO IPOXKUBAIOIIETO
rpaXJaHuHA I TPU3HAHUA WX MAJIOMMYIIMM W OKa3aHWs UM TOCYJapCTBEHHOM
coraiabHOM oMoty («Poccuiickas razeray, 9 anpens 2003 roga, Ne 67);

OenepanbHbiM - 3akoHOM  OoT 27  wmronsg 2010 roma Ne  210-®3
«O0 opraHuzanuy TPEIOCTABICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX W MYHHUIIMIAIBHBIX YCIIyT»
(manee — @enepanbHbiil 3akoH Ne 210-D3) («Cobpanue 3akoHOaaTeNHCTBA Poccuiickoi
®denepanumy, 2 asrycra 2010 rona, Ne 31, ct. 4179);

denepanbHbIM 3aK0HOM OT 29 nexabps 2012 roma Ne 273-D3 «O6 obpazoBaHuM B
Poccwuiickoit denepanum» («Cobpanue 3akoHonatenbcTBa Poccutickoii @enepanumny, 31
nekaobpst 2012 roxa, Ne 53 (4. 1), ct. 7598);

nocradHoBieHueM IIpaBurensctBa Poccuiickoit denepanuu ot 20 aBrycra 2003
roaa Ne 512 «O nepedyHe BUI0B 10XOJ0B, YUUTHIBAEMBIX IPU PACUETE CPETHETYILIEBOTO
JI0X0Ja CEMbH M JI0XO0Ja OJIMHOKO MPOXUBAIOIIETO TpakIaHWHA JJISl OKa3aHUSI UM
rocyJapcTBeHHOU conmanbHoM nomou» («Poccuiickas razera», 26 asrycra 2003 rona,
No 168);
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consultantplus://offline/ref=2C0A1ED332756C60D7C166764CC71EA5EE7E6A76F65E61CBDF8CEB26C7EBD2ED311B1497D0E4C660E846033E7E10G6H
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consultantplus://offline/ref=2C0A1ED332756C60D7C166764CC71EA5EE7C6B76FA5E61CBDF8CEB26C7EBD2ED311B1497D0E4C660E846033E7E10G6H
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npuka3zoM MuHuctepcTBa oOpazoBanus U Hayku Poccuiickoit ®eneparuu ot 27
nexadps 2016 roga Ne 1663 «O0 yTBepxxaenun Ilopsiaka HazHaYeHHsI TOCYJapCTBEHHOM
aKaJeMUYECKOM CTUNEHAMM U (WIM) TOCYIapCTBEHHOM COLMAIBHON CTHUIICHINUN
CTyJeHTaM, OOydJaromuMcs MO0 O4yHOW (opme oOydeHHs 3a cueT OIOPKETHBIX
aCCUTHOBaHMM (enepaibHOTO OI0/IKEeTa, TOCYJapCTBEHHOW CTUIIEHAMM aCIUpaHTaM,
OpAMHATOPAM, ACCUCTEHTaM-CTaKepaM, 00yUaroLMCS 110 OYHOM popme 00yueHus 3a
cdyeT OIOKETHBIX aCCUTHOBaHMK (enepanbHOr0 OFOMKETa, BBITUIATHI CTHUIICHIUN
CIyIIaTeIsIM TOJATOTOBUTENBHBIX OTHCICHUN (eepadbHBIX TOCYJapCTBEHHBIX
00pa3oBaTeNbHbIX OpPraHW3alMi BBICHIETO 00pa3oBaHUs, OOyYarOUIMMCS 3a CYeT
OIO/IPKETHBIX aCCUTHOBaHUH (eiepanbHOro OromxeTan(OduiuaibHblii MHTEPHET-TIOPTal
npaBoBoii nuHdopmaruu, http://pravo.gov.ru, 25 suBaps 2017 roga);

3akonoM OproBckoi obsact ot 25 gekabps 2013 roma Ne 1582-O3 «O6
OTJIETbHBIX OTHOLIEHUSX B c(hepe OKazaHus TOCYAapCTBEHHON COLIMAIbHOM MTOMOIIIH B
OpioBckoii obmactu» («OproBckas mpasaay, 27 nekadbps 2013 roma, Ne 194);

3akoHoMm OproBckoit obnactu ot 10 HOsOpst 2014 roma Ne 1681-O3 «O6
OTJEJIbHBIX MPABOOTHOIICHUSX B cpepe COLMATLHOMN 3allIUThI HACEJIEHUS U COLIUAIbHOTO
obcmy>xuBaHus rpaxkaan B OpioBckoit oomactu» («OpioBckas npaBaa», 11 HOSOps
2014 rona, Ne 148);

noctaHoBienneMm [IpaButenbctBa OpiioBckoit obOmactu ot 14 despans
2014 roga Ne 48 «O6 ytBepxkaenuu [lonoxkeHus o0 ycloBHsIX, pa3Mepax, MOPSJIKe
Ha3HAYCHHsI ¥ BBITUIATHI TOCYIaPCTBEHHON COIMATBHOM ITOMOIITN MaJIOUMYIIIUM CEMbSIM
U MaJIOMMYIIMM OAMHOKO MPOXKMBAIOUIMM rpaxaaHaMm B OpiioBckoil 00jacTu u
[Tonoxenust 00 ycioBUsIX, pa3Mepe, MOPsIIKE HA3HAUEHUS U BBITUIATHI TOCYJapCTBEHHOM
COILIMATTFHOM MTOMOIII Ha OCHOBAHHUH COITUAIBHOTO KOHTPAKTa MATIOUMYIIIUM CEMBSIM U
MaJOUMYIIUM OJMHOKO TPOKMBAKOMIMM rpaxnaaHaM B OpJoBcKoM 00JacTu»
(T'ocymapcTBennas crenuanu3upoBanHas wuH(opmarnmonHas cuctema «llopran
OpJ10BCcKO# 001aCTH — MyOIMYHBINA HHOOPMAIIMOHHBIN LIEHTPY, https://orel-region.ru, 18
depans 2014 rona);

noctaHoBienneM IIpaButenscTBa OproBckoit obnactu ot 10 nexadbps 2018 roxa
Ne 509 «O6 ytBepxknenuu [lonoxenus o JlenaprameHTe COlMATbHOMN 3alUThI, OTIEKH U
MOMEYUTENbCTBA, Tpylna u 3aHsTocTh OpioBckod obnactu» (I'ocynapcTBeHHas
crienuanu3upoBanHas uHpopManuonHas cuctema «llopran OpioBckoil o0nacTu —
yOJIMYHBIA HHPOPMAITMOHHBIN 1IEeHTp», https://orel-region.ru, 13 mapta 2019 roga);

noctaHoBiieaneM [IpaBurenscTBa OpoBckoit o6acTu oT 8 urons 2019 roma Ne
388 «O pazpaboTKe U yTBEPKICHUH AIMUHUCTPATUBHBIX PETIIaMEHTOB IPEIOCTABICHUS
rOCYJapCTBEHHBIX YCIYr OpraHaMHd HCIOJHUTEIBHOM TOCYAapCTBEHHOW BIACTH
OpnoBckoit obmactu» (I'ocymapcTBeHHas cHelUalIM3UpOBaHHAsT HH(POPMAIMOHHAsS
cuctema «Iloptan OpnoBckoi 0o6mactu — MyOIUYHbIA MHPOPMALIMOHHBIN IIEHTP» MO
aapecy: https://orel-region.ru, 10 urons 2019 rona).

10.1. «ITepeyeHb HOpMATHUBHBIX MPABOBBIX AKTOB, IPEYCMOTPEHHBIH ITyHKTOM 10
HACTOSIIIETO PerjaMeHTa, C yKa3aHHUEeM X PEKBU3UTOB U UCTOUYHUKOB O(PUIIMATBHOTO
OMyOIMKOBaHUS OAJICKUT Pa3MEILICHUIO Ha OPUIIMATbHOM CalTe B TOCYJapCTBEHHOM
crienMan3upoBaHHON HH(popmarmoHHoi cucteme «Iloptan OpiioBckoit obnactu —
nyOJMMYHBIA  MHQOPMALMOHHBIN LEHTp» W B (eaepalbHOW ToCyJapCTBEHHOM
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UHpOpMaLMOHHON cucteme «EaMHBIN mOpTan rocy1apcTBEHHBIX U MYHHUIIMITAIbHBIX
yciyT (GyHKIui)».

WcuepnbiBaromuii mepeueHb JOKyMEHTOB, HEOOXOUMBIX
B COOTBETCTBUU C HOPMATUBHBIMU IIPABOBBIMU AKTAMH JIJISI
IIPEAOCTABIICHUS TOCYAAPCTBEHHON YCIYTH U YCIYT, KOTOPBIE
SIBJISIFOTCSI HEOOXOAMMBIMH U 00513aTETLHBIMU JIJIS1 TTPEIOCTABIICHUS
rOCy/IapCTBEHHOM YCIIYTH, IOJIEKAIIUX PEACTABICHUIO
3asIBUTEJIEM, CIIOCOOBI UX MOJYUYEHHUS 3asBUTEIIEM,
B TOM YHCJI€ B AJIEKTPOHHOM (hopme,
MOPSAJOK X NPEACTABIEHUS

11. Ins mosmy4deHus rocyAapCTBEHHOM YCITYTH 3asIBUTENIEM I10 MECTY ITPOKUBAHUS
(MecTy TIpeObIBaHMs) IPEICTABISIOTCS B YUPEKICHUE:

3asiBJICHUE O BbIJIaue CIIPaBKH B 00pa30BaTEIbHYIO OPTraHU3AIIUIO JIJIS TTOJTyYEHUS
rOCyJapCTBEHHOM COLMAJIBbHOW IMOMOIIM Ha BBIIUIATY TOCYJapCTBEHHOW COLIMAIbHOU
CTUIICHINH (J1aJiee — 3asiBieHue) (MpUIoKeHHe |1 K HaCTOSIEMY PETJIaMEHTY );

KONUSL JOKYMEHTa, YAOCTOBEPSIOIIErO JUYHOCTh (macmopTra JMOO HMHOro
BBIJIABAEMOT0 B YCTAHOBJICHHOM IOPAJIKE TOKYMEHTA, YAOCTOBEPSIOLIErO JIUYHOCTD
rpaKIaHUHA);

JOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIE C MPOXOXKJCHHEM OOy4YeHHUs, BblJlaBacMble
OpraHHU3alMsAMU, OCYIIECTBISIFOIIMMH 00pa30BaTENbHYIO JEATEIBHOCTH 10 OYHOM (hopme
o0yueHus, Ha Tepputopuu Poccuiickoit deaeparuu;

KOIIMIO IOKYMEHTA, MMOATBEPIKAAIOIIETO IPABOMOYHE 3aKOHHOTO MPEICTABUTEIS

Ha oOpareHne 3a NpE0CTaBICHUEM rOCyJIapCTBEHHON YCIYTH
(B ciryuyae oOpaIeHus 3a MPeI0CTaBICHUEM TOCYAapCTBEHHOM YCIYTH Yepe3 3aKOHHOTO
NPEJCTaBUTEIIA).

3asBlIeHHE MOXKET OBITh IOJAHO IOCPEACTBOM TOUYTOBOM CBS3H CIIOCOOOM,
MTO3BOJISTFOIITAM MOATBEPANTH (PaKT U ATy OTHPABJICHUS 3asBJICHHS.

12. Konuu 10KyMEHTOB, HEOOXOAUMBIX JIJIsl TPEAOCTABICHUS IOCY1apCTBEHHOM
YCIIYTH, IPEJICTARIISIIOTCS ITPH MIPEABSIBICHUH OPUTHHAJIA TOKYMEHTA UJIN 3aBEPEHHBIC B
MOPSAKE, YCTAHOBJIEHHOM JICHCTBYIOITUM 3aKOHOATEILCTBOM.

HcuepnbiBaronyil nepeyeHb JOKyMEHTOB, HEOOXOAUMBIX
B COOTBETCTBUM C HOPMATUBHBIMHU ITPABOBBIMU aKTaMHU IS
IIPEAOCTABIIEHNS T'OCY JAPCTBEHHOM yCIYTH, KOTOPBIE HAXOIATCS
B PacCHOpSKEHNUH rOCYJapCTBEHHBIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOT'O
CaMOYIPABJICHUS U UHBIX OpPraHru3alil 1 KOTOPbIE 3asBUTEIb
BIIPaBE MPEACTABUTD, @ TAKXKE CIIOCOOBI UX MOTYUCHHUS
3asIBUTEJISIMHU, B TOM YHUCJIE B JIEKTPOHHOU opme,
MOPSAOK UX IPEACTABICHUS

13. 3asBUTENH BIIpaBE MPEACTABUTD 10 COOCTBEHHOM UHUITUATHBE:
CBEJICHUS O HAJIMYUM JIUOO OTCYTCTBUU PETUCTPAIIMU MO MECTY KUTEIbCTBA U
(unn) MecTy npedbiBaHus Ha TeppuToprun OproBCKOi 0bnacTy;
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CBEJICHUS, MOATBEPKIAIOIINE MTOTyUEHUE 3asiBUTENEM U (MJTH) WIEHOB €r0 CEeMbU
roCcyJapCTBEHHOM COL[MAIbHOW MOMOILU B COOTBETCTBHH ¢ DenepaibHbIM 3aKOHOM OT
17 uronst 1999 roga Ne 178-D3 «O rocynapcTBEHHOMN COIMATBLHON TOMOIIIN.

13.1. Ecnu mOKyMeHTHI U (WJIM) CBEACHUS, YKa3aHHbIC B MyHKTE 13 HacTosIero
periaMeHnTa, He ObUIM TPENCTaBICHBI 3asBUTEIEM IO COOCTBEHHOW HWHHIIMATHBE,
uHpopmarusi (CBEACHHS) O HHX 3alpalliiBaeTCsi B paMKax MEKBEIOMCTBEHHOTO
WH()OPMAITMOHHOTO B3aWMOJICHCTBUSI B COOTBETCTBUU ¢ DenepalibHbIM 3aKOHOM
Ne 210-®3 u pacnopsixenueM lIpaButensctBa Poccuiickoit @eaepannu oT 1 HOAOps
2016 roma Ne 2326-p, KOTOpBIM YTBEPKIEH IEpPEYEHb JTOKYMEHTOB W CBEICHUM,
HaXOJISIINXCS B PACTIOPSHKEHUH OTACNIBHBIX (PeiepalibHbIX OPTaHOB UCIIOTHUTEIBLHON
BJIACTHU, TOCYJIApCTBEHHBIX BHEOIOKEeTHBIX (GoHI0B Poccuiickoit deaeparuu u
HEOOXOJIMMBIX JJISl MPEJOCTABICHUSI TOCYJAPCTBEHHBIX U MYHHUIMIAIBHBIX YCIYT
UCIIOJHUTEIBHBIM OpraHaM TOCYJIapCTBEHHON BlacTu cyOBbekToB Poccuiickoi
denepanuy U1 OpraHaM MECTHOT'O CAMOYIIPABIICHHUS.

13.2. B ciy4ae ecinu TOKYMEHTHI (CBEIEHUs), HEOOXOAUMBIC JIJIsi HA3HAYCHUS
TOCYJJapCTBEHHOM YCIIYTH, HE OBLIM MPEJCTaBICHBI B pPaMKax MEKBEIOMCTBEHHOTO
B3aMMOJICUCTBUS U3 OPTaHOB U (MJIM) OpPTaHHU3aIMi, B PACIOPSHKEHUH KOTOPBIX OHH
HAXOJATCSA, B TMOJHOM O0beMe, yupexiacHue UHPopMupyer o0 ITOM 3asiBUTENS B
TedeHue 2 paboumx JHEW CcO JHA TOCTYIUIeHUus HHpopManuu 00 OTCYTCTBUH
3amnpaiImBaeMbIX TOKYMEHTOB (CBEIECHUN).

13.3. 3asBuTEND BHOpaBE MO CBOEM MHULMATUBE NPEACTABUTH B YUPEKICHUE
COI[MAJIbHOM 3alllUThl HACEJICHHS JIOKYMEHTHI (CBEIEHHUS), HEOOXOJIUMbIC s
Ha3HAYEHUS TOCYJApPCTBEHHOU YCIIyTH, KOTOpPbIE HE ObUIM MPEACTABICHBI B paMKax
MEKBEJIOMCTBEHHOTO B3aUMOJICCTBUSI W3 OpPraHoB W (WJW) oOpraHu3aiui, B
pacrnopsHKeHUH KOTOPBIX OHU HAXOJSATCS, B TOJTHOM 00beMe, B TeUeHHUE 5 pabounx THen
co AHs1 UHGOPMUPOBAHUS 3asIBUTEIIE B COOTBETCTBUU C MyHKTOM 13.2. HacToOAIIero
perjiameHTa.

HepequL AOKYMCHTOB, KOTOPBIC 3aIIpCIIaACTCA TpC6OBaTI)
OT 3asBUTCIIA IIPpU IIPCAOCTABICHHUHN FOCYIIapCTBCHHOﬁ YCIyru

14. 3anpemaercst TpeOOBATh OT 3aIBUTEIIA:

IpPEICTaBICHUs JOKYMEHTOB M MH(OpPMALMKU WM OCYILIECTBICHUS ICHCTBHUIA,
IIPEACTABICHUE WIM OCYILECTBIEHUE KOTOPBIX HE NPEAYCMOTPEHO HOPMATHBHBIMHU
NPaBOBBIMM aKTaMH, PETyJIUPYIOIIMMHA OTHOLIEHUS, BO3HUKAIOIIME B CBA3U C
IIPEAOCTABIEHUEM I'OCY1apCTBEHHOMN yCIIYyTH;

MpeICTaBICHUs] JTOKYMEHTOB WU HH(OpMalMH, KOTOPhIE B COOTBETCTBHH C
HOpPMaTMBHBIMM NpaBOBbIMU akTaMu Poccuiickonn ®enepannn, HOPMATHBHBIMHU
paBOBbIMU akTamMu OpJIOBCKOW OOJAaCTH M OPraHOB MECTHOIO CaMOYNPAaBIICHUS
OpsoBckoil 00JacTH HaXOASATCS B PACHOPSIKEHUM T'OCYAApCTBEHHBIX OPTraHOB,
IIPENOCTABISIOINAX TOCYIapCTBEHHYIO YCIYTy, MHBIX TI'OCYJAapCTBEHHBIX OpraHOB,
OpPraHOB MECTHOI'O CaMOYIPAaBJIECHUS JINOO IMOJBEIOMCTBEHHBIX I'OCYAAPCTBEHHBIM
opraHaM WJIM OpraHamM MECTHOTO CaMOYIIPABJICHUs OPraHU3alui, y4acTBYIOIIHUX B
MPENOCTaBIEHNUN IT'OCY AAPCTBEHHON YCITYTH, 33 UCKIIFOUEHUEM IOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX
B yactu 6 ctateu 7 PenepanbHoro 3akoHa Ne 210-D3;
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OCYLIECTBJICHUSI JCUCTBUH, B TOM YHCIIE€ COTJIACOBAHUN, HEOOXOIMUMBIX [IJIst
MOJIyYeHHUSI TOCYAApPCTBEHHOW YCIAYTM W CBSI3aHHBIX C OOpalieHneM B WHBIC
rOCYJIapCTBEHHBIE OpraHbl, OpraHbl MECTHOTO CaMOYIIPaBIICHMS, OpraHU3alldd, 3a
WCKIIIOUCHUEM TIOJYyYCHUS YCIAYTd W TIOJy4YeHHUs JOKYMEHTOB M HWHGOpPMAIIHH,
MPEAOCTABISIEMbIX B PE3YJbTAaTe€ MNPEAOCTABICHUS TAKOM YCIyTH, BKJIIOYEHHOW B
NIEPEYHH, yKa3aHHbIe B yacTu | crateu 9 ®enepanbHoro 3akona Ne 210-D3;

MPEACTABICHUS] JOKYMEHTOB W  HMH(pOpMAalUM, OTCYyTCTBUE ©  (WJIN)
HEJIOCTOBEPHOCTh KOTOPHIX HE YKa3bIBAIUCH MPU MEPBOHAYATLHOM OTKa3e B MpUEME
JIOKYMEHTOB, HEOOXOIMMBIX ISl MPEIOCTABIICHUS TOCYAaPCTBEHHOM yCIyTH, MO0 B
MPEI0CTABIEHUHU TOCYAAPCTBEHHON YCIIYTH, 32 UCKIIOUEHUEM CIEAYIOIIUX CIIyYaes:

a) W3MEHEHHWE TpeOOBaHWM HOPMATHUBHBIX IPABOBBIX AKTOB, KAaCAKOIIUXCS
Mpe0CTaBICHUS TOCYAaPCTBEHHOMN YCIIyTH, TOCTIE IEPBOHAYAIILHOM 110/1a4H 3asIBJICHUS
0 TMPEI0CTABJICHUHU TOCYJaPCTBEHHOU YCIYTH;

0) HaMuue OMMOOK B 3asIBJICHUH O IMPEIOCTABICHUH TOCY1apCTBEHHOMN YCITYTH U
JOKYMEHTaX, IMOJAHHBIX 3asBUTENIEM IIOCJIE MEPBOHAYAIBHOIO OTKa3a B IpPUEME
JIOKyMEHTOB, HEOOXOAMUMBIX JIJIsI TIPEIOCTABICHUS TOCYIapCTBEHHON YCIyTH, JIUOO B
MPEI0CTABIEHUH FOCYJAPCTBEHHOW YCIYTH Y HE BKJIFOUEHHBIX B IPE/ICTABICHHBIN paHee
KOMILIEKT JJOKYMEHTOB;

B) HCTEUEHUE CPOKA JEHCTBUS JOKYMEHTOB WJIM U3MEHEHUE HH(POPMAIIUH TTOCIIE
NEePBOHAYAIILHOTO O0TKa3a B PUEMe JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX IS PEAOCTABICHUS
rOCyJ1IapCTBEHHOM YCIIyTH, JIMOO B MPEIOCTABICHUH TOCYAapCTBEHHON YCIYTH;

I') BBISBICHHUE JIOKYMEHTAJIbHO TOJATBEPKICHHOrO (hakta (IIPU3HAKOB)
OIMOOYHOIO WJIM TPOTHUBOINPABHOTO JeUCTBUSL (0O€3IEUCTBUSA) CHEIMaIuCTa
YUPEKIICHUS, TIPEJOCTABISIONIETO IOCYyAapCTBEHHYIO YCIYyTy, IPU MEPBOHAYATIEHOM
0TKa3e B IpUeMe JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX JIJIsl TPE0CTaBIEHUS TOCY 1apCTBEHHOM
YCIIyTH, JINOO B MMPEOCTABIICHUH TOCY TapPCTBEHHOH YCIIYTH, O Y€M B TUCHMEHHOM BHUJIC
3a TMOJIUCHI0 PYKOBOAUTENS YUPEKACHUS YBEIOMISETCA 3asBUTENb, a TaKkKe
MPUHOCSTCS U3BUHEHMUS 32 JOCTABIICHHBIE HEYI00CTBA;

MpEeN0CTaBIeHNss Ha OyMa)XHOM HOCUTEJIE JOKYMEHTOB M HMH(pOpMAIIUH,
AJIEKTPOHHBIE 00pa3bl KOTOPHIX paHee ObLIU 3aBEPEHBI B COOTBETCTBUU C ITYHKTOM 7.2
yactu | ctateu 16 @eaepanbHoro 3akona Ne 210-D3, 3a UCKIIFOUEHUEM CITy4YaEeB, ECIIU
HAaHECEHHE OTMETOK Ha TaKue JOKYMEHTHI JIN0O UX U3BATUE SIBISIETCS HEOOXOAUMBIM
YCJIOBUEM IPEAOCTABICHUS TOCYIAPCTBEHHON WJIM MYHUIIMTIAIBHONU YCITyTHU, U UHBIX
CITy4aeB, yCTAaHOBIICHHBIX (perepaabHbIMH 3aKOHAMMU.

HcuepnipiBaronui epeyeHb OCHOBAHUM
JJIA OTKa3a B MpUeMe JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX AJIs
IIPENOCTABIIECHUS TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH

15. OcHoBanms 111 OTKaza B MpUEME JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX IS
pEe0CTaBICHUS IOCYAapPCTBEHHON YCIIYTH OTCYTCTBYIOT.
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HcuepnibiBaronui nepeyeHb OCHOBaHUM I IPUOCTAHOBIICHUS
WJIM OTKAa3a B IIPENOCTaBIECHUH I'OCYy1apCTBEHHON yCIyTH

16. OcHOBaHUs 7151 HPUOCTAHOBJIEHUS IPEAOCTABICHHSI TOCYJApCTBEHHOMN YCIIyTH
OTCYTCTBYIOT.

17. OcHOBaHMSAMHM U1l OTKa3a B IPEIOCTABIECHUU T'OCYJIapCTBEHHOM YCIyTH
SBJISFOTCSI:

HECOOTBETCTBUE 3asIBUTEIS YCIOBHUAM, YCTAHOBIIEHHBIM a03a11€M MTEPBBIM ITyHKTa
2 HACTOSIIETO PETIaMEHTa;

JOKYMEHTBI, TPEAyCMOTPEHHbIE NYHKTOM 11 HacTosIlero perjiaMeHra,
MIPE/ICTaBIICHBI HE B MOJIHOM O0bEME.

17.1. 3asgBuTeab UMEET NMPABO HA TOBTOPHOE OOpaIllEHUE C 3asBJICHUEM B CITydae
YCTPAHEHHs] TPHUYMH, MOCIYKUBIIMX OCHOBAaHUEM JUIsl OTKa3a B IMPEJOCTABICHHUU
rOCyapCTBEHHOMU YCIyTH.

[lepedens ycayr, KOTOpBIE SIBIASIOTCS HEOOXOAUMBIMU
U 00s3aTEBHBIMU JJIsl IPEIOCTABICHUS TOCYIaPCTBEHHON YCIIYTH,
B TOM YHCJIE CBEJICHUS O IOKYMEHTE (JOKYMEHTaXx ), BbI1aBaEMOM
(BBIIaBa€MbIX ) OPTaHU3AIMAMH, YIACTBYIOIIMMH B TIPEIOCTABICHUU
roCy1apCTBEHHOM yCIYTH

18. Ilpun mpenocTaBieHUM TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTM OKa3aHWE HHBIX YCIYT,
HEOOXOUMBIX U 00s13aTENBHBIX JUIS IPEIOCTaBICHUS TOCYAAPCTBEHHOM YCITYTH, a TAKXKE
y4acTHE€ MHBIX OpraHu3aluil B NPEIOCTaBICHUU TOCYJApCTBEHHOW YCIyTH HE
OCYULIECTBIISFOTCSL.

[Topsinok, pa3Mep U OCHOBAHUSI B3UMAHUS
rocyapCTBEHHOW MOIUIMHBI WJIM UHOM TUIAaThl, B3UMAEMOU
3a MPEOCTABICHUE TOCYIAPCTBEHHOMN YCIyTH

19. TocynmapcTBeHHas TONUIMHA MW HHas IUIaTa 3a IPeIOoCTaBICHUE
rocyJapCTBEHHOU YCIyTH HE B3UMAETCS.

[Topsinok, pa3mMep U OCHOBAHUS B3UMAHMS ILJIAThI
3a MPeIOCTaBICHUE YCIYT, KOTOPbIE SIBISIIOTCS HEOOXOAMMBIMU
¥ 0053aTebHBIMU IS TIPEIOCTABICHUS TOCYIapCTBEHHON YCIYyTH,
BKJItOUYasi HH(GOPMALIMIO O METOAMKE pacdyeTa pa3Mepa TaKOM IUIaThl

20. 'ocynapcTBeHHas yciayra npeaoCcTaBisieTcss Ha OECIUIATHONM OCHOBE.
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MakcuMalIbHBIN CPOK OXKUIAHUSA B O4YE€pEaU MPHU IToaade
3arpoca o0 IMPEeAOCTaBICHUN FOCYJapCTBEHHOU YCIYTH, YCIYTH,
IIPEAOCTAaBIAEMON OPTaHU3AMEN, YYACTBYIOLIEH B PEIOCTABICHUN
rOCYJapCTBEHHOM YCIIyTH, U IPH MOJyYEHUH PE3ysIbTaTa
IIPEAOCTABIICHUS TAKUX yCIYyT

21. BpeMs oxuaaHus B O4epeAM INpU NOJAYE 3aBICHUS O MPEAOCTaBICHUN
roCyJJapCTBEHHOM YCIIyTH — 15 MUHYT Ha OJTHOTO 3asiBUTEIIS.

22. IIpoaomKUTENbHOCTh OXUAAHUSA IPU BbIAAYE JTOKYMEHTOB HE JIOJDKHA
MPEBBIIATH |5 MUHYT.

CpoOK ¥ TIOPSAZIOK PETUCTPALIAM 3aMPOCa 3asIBUTEIIS
O IIPEAOCTABJIICHUU T'OCYAAPCTBEHHOW YCIYTH U YCIYTH,
MIPEIOCTABISIEMON OpraHu3alen, y4acTBYIOIIEH B IPEAOCTABICHUN
TrOCyJJapCTBEHHOM YCIIYTH, B TOM YHUCJIE B DJIEKTPOHHOU (opMme

23. Cneuunanuct, OTBETCTBEHHBIH 32 MPEAOCTABICHUE FTOCY TAPCTBEHHOM YCIYTH,
OCYILECTBIISET IPUEM U PETUCTPALIMIO 3asIBJICHUS U IOKYMEHTOB B TeueHHe 20 MUHYT B
NOPSIJIKE, YCTAHOBJIEHHOM COOTBETCTBYIOIIMMM aKTaMH I10 JI€JIONPOU3BOJICTBY, C
MOMEHTA MOCTYIUIEHUS JJOKYMEHTOB.

23.1. Ilpu oOpamieHuu 3asiBUTENS TOJKHOCTHOE JIMLO YUPEXKICHHUS:

a) MPUHUMAET 3asIBJICHUE;

0) BIJIa€T 3asIBUTEIIIO PACIIUCKY-YBEIOMIICHHE O IPUEME 3asBIICHUS C YKa3aHUEM
PErUCTPAaLIMOHHOTO HOMEPA U JAThl IPUEMA 3asIBJICHHUS.

23.2. 3adBIEHHE C JOKYMEHTAMH, IPUHATOE JINYHO OT 3asIBUTEIIS, PETUCTPUPYETCS
YUPEKIACHUEM B TEUEHHE OJJTHOTO pabOUYero JHs CO AHS €ro NOCTYIJICHUS.

23.3. 3asBneHue ¢ JOKYMEHTaMH, HAIIPABJICHHOE MIOCPEACTBOM ITIOYTOBOM CBS3H,
pEerucTpupyeTcs He MO3/HEE IMEpPBOro paboyero JHsS, CIEAYIOIIEro 3a JHEM €ro
HOJIyYEHUS YUPEKICHUEM.

TpeboBaHust K TOMEIIEHUSAM,

B KOTOPBIX IPEJOCTABIISIETCS TOCYIAPCTBEHHAS YCIIYTa,
yciyra, IpeocTaBisieMasl OpraHu3alyei, y9acTBYIOIIEH B
IIPENOCTABICHUN I'OCY JAPCTBEHHOM yCIIYTH, K MECTY OXKUJAHUS
U TIpreMa 3asBUTENEH, pa3MelIeHHI0 1 0(OPMIICHHIO BU3YAJIbHOM,
TEKCTOBOM, MyJIbTUMEANINHON HH(POPMAIIUH O TIOPSIAKE
IIPENOCTABICHUS TAKUX yCIYyT

24. ITomereHus 1)1 PEAOCTABIECHUS TOCY AAPCTBEHHOM YCIIyTH pa3MelIatoTCs Ha
HUKHUX ATaXaX 3AaHUi JTM00 B OTAEIBHO CTOSIINX 3JaHUSAX JJIsl CBOOOTHOTO JIOCTYTIA
3asBUTEJIEN B yUPEKICHHUE.

[Ipu cTpouTensCTBE HOBBIX 3/JaHUI BXO/1 B IOMEIICHHUE YUPEXKIEHUS 000pyayeTcs
NaHIyCaMH,  pPAaCIIMPEHHBIMH  MPOXOJAaMH,  MO3BOJSIOIIMMU  OOECHEYHTH
OecrpensTCTBEHHbIH JOCTYI MHBAJIUI0B, BKIII0UYAsi MHBAIHUIOB, UCTIOIb3YIOIIMX Kpecia-
KOJISICKH.
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LlenTpanbHbld BXOA B 3[laHHUE YUpexXAeHHUs o0opyayercs UHGOPMAIMOHHOU
TaOIMUKOM (BBIBECKOI), COJIEPIKAIIICH:

HAaUMEHOBAHMUE;

MECTO HaXOXJICHHUS,

pEeXUM paboTHL;

HOMep TesiehoHa CTIPABOYHOM CITYKOBI yUpEXKICHUSI.

dacan 3gaHus 0POPMIISETCS OCBETUTEIHHBIMU TPUOOPAMHU.

Bxon1 1 BBIXOJT M3 TOMEMICHNUH 000PYIYIOTCS COOTBETCTBYIOIIMMH yKA3aTEIISIMH.

25. IlpueM 3asBUTENEH OCYIIECTBIISIETCS B CIIEUATIBHO BBIACICHHBIX I 3TUX
1eNel MOMEIIeHUSIX U 3aaX 00CITyKUBaHUA (Jlajiee - TOMEIIEHHS, MeCTa OKUIaHus,
MeCTa MPEeAOCTaBICHHS TOCYAAPCTBEHHOM YCIIyTH, MECTa HH(POPMHUPOBAHUS).

Jlnist ynoOcTBa 3asBUTENEH TOMEIIEHUS 17151 HeTIOCPEACTBEHHOTO B3aUMO ICHCTBHSI
CIEIMAIMCTOB ¥ 3asSBUTENICH PEKOMEHAYETCS pa3MellaTh Ha HIDKHEM STaXKe 3/1aHus
(cTpoeHus).

[TomernieHust BKITIOYAIOT MECTa JUIsl OKHIaHMsI, WHOOPMHUPOBAHUS U TMpUEMa
3asBUTEJICH.

VY BXoga B KaxJl0€ U3 NMOMEIICHUN pa3Mmelaercs TabjJuyka ¢ HAaMMEHOBaHUEM
OMEILEHUS.

[TomemieHuss MOJKHBI COOTBETCTBOBATh CAHUTAPHO-3IUJEMHOJIOTHUYECKHIM,
MIPOTUBOIIOKAPHBIM IIPaBUIAM U HOPMATUBAM.

MecTa mpenocTaBieHUs TOCYJapPCTBEHHON YCIYTH JOJDKHBI UMETh TyajeT CO
CBOOOJIHBIM JIOCTYIIOM K HEMY B pabouee BpeMsl.

B nepuon ¢ okTs0pst o Maii B MecTax npeaocTaBieHus padboraet rapaepo0 oo
pa3MemnIaroTcs CrenruaibHble HANOJbHBIC U (M) HACTEHHBIC BEIIAIKH JIJISI OCHKIBI.

26. Mecta unopMupoBaHusl, IpeIHa3HAYCHHBIE JJIs1 O3HAKOMJICHUS 3asIBUTENICH C
uH(GOPMAIMOHHBIMU MaTepHallaMu, 00O0PYIYyIOTCs: WH(OPMALMOHHBIMU CTEHIaMH,
CTYJIbSIMHU M CTOJIAaMH (CTOMKaMM JjIsi MHChbMa) Il OOECleYeHUs: BO3MOMKHOCTH
odopMIIEHUS JOKYMEHTOB.

NHupopmarrionHbie CTeH/IbI, CTOJIBI (CTOMKH ) ISl TMChbMa pa3MeIatoTCs B MeCTax,
00ecreunBaoIMX CBOOOIHBIA JOCTYN K HUM JIMI[AM, MMEIOIIUM OTPAaHUYEHUS K
NEepeIBMKEHUIO, B TOM YKCIIE MHBAJIUIAM-KOJIICOUYHUKAM.

27. Mecta 0xuJIaHus B OU€pe/IM Ha MPEIOCTABICHUE W MOJTYUYSHHE IOKyMEHTOB
JOJDKHBI OBITH 000PYAOBaHBI CTYJIbSIMU (KPECEIBHBIMHU CEKITUSIMU) U (UJIM) CKaMbSIMHU
(OankeTkamu). KonnyecTBO MECT OXHUAAHUS OMPEIEIICTCA UCXOAS U3 (PaKTUIECKOU
HArpy3Kd ¥ BO3MOXKHOCTEH JJI MX pa3MEIICHUs B 3[JaHUH, HO HE MOXKET COCTABIIATh
MeHee 2 MECT Ha Ka)KAO0Tro CHEIUAINCTa, BEIyIIEero MPUeM JOKYMEHTOB.

Ha ctonax (cToiikax) st mucbMa 00eCTIeYuBaeTCsl BO3MOXKHOCTD 3aIOIHEHHUS
JIOKYMEHTOB: BBIKJIQJBIBAIOTCS JIMCTHI YHUCTOM Oymaru, oO0paslbl 3aroIHEHHS
JOKYMEHTOB, OJJaHKH 3asBJICHHUM, KAHLIETSAPCKUE PUHAATIC)KHOCTH.

28. B yupexIeHHH OpraHu3yITCS TOMEIICHHUS [JIs MpueMa 3asiBUTENEH,
NPEANOYTUTENBHO B BUJE OTICIbHBIX KAOMHETOB JJIsl KaXIOTO BEAYLIEro MpHUEM
CHEIUAINCTA.

KabuneTsl npuema 3asiButesneit JoIKHbI ObITh 000pY/10BaHbI THGOPMAIIMOHHBIMU
Ta0JIMYKaMu (BBIBECKAMH) C YKA3aHUEM:

HOMEpa KaOUHeTa;
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(daMuiIMM, UMEHHU, OTYECTBA U JOJDKHOCTH CIELMAIUCTA, OCYLIECTBIISIOIIETO
npueM;

BpPEMEHHU NepephIBa Ha 00e/I.

PabGouee MecTo cneuuanucra JOJDKHO OBITH OOOpPYIOBAaHO MEPCOHAIBHBIM
KOMIBIOTEPOM C BO3MOKHOCTBIO IOCTYIa K HEOOXOIMMBIM HH(POPMAIIHOHHBIM 0a3aM
JAaHHBIX, IEYATAIOIIUM U CKaHUPYIOLIUM YCTPOHCTBaM.

CrenuanucTbl, OCYIIECTBISIONIME MpPHUEM, OOECIEeUMBAIOTCA  JIMYHBIMU
UJCHTU(UKAIIMOHHBIMU KAPTOUYKaMU U (MJIM) HACTOJbHBIMU TaOJIMYKAMH.

MecTo 1151 mpreMa 3asiBUTENs TOJDKHO OBITh CHA0KEHO CTYJIOM, UMETh MECTO JIJIsI
UChMa M PaCKJIaIKH TOKYMEHTOB.

B nensx obecrneuenus: KOH(MOUICHIIMAILHOCTH CBEIEHUN O 3asSBUTENE OIHHUM
CHEIMAIIMCTOM OJHOBPEMEHHO BEAETCS TNpPUEeM TOJIbKO OJHOTO 3asBUTEJIS.
OHOBpEMEHHOE KOHCYJIBTUPOBAHUE M (WJIHM) TIPUEM JBYX U Oojiee MOCETUTENeH He
JIOITy CKaeTCsl.

TpebGoBanus 1Mo 00ecreyeHn 0 YCIOBHM TOCTYITHOCTH JJISI THBAJIU]IOB
00BEKTa U MPEJOCTABISIEMON B HEM T'OCYIapCTBEHHOMN YCIyTH

29. B yupexaeHun oO0eCIeUMBAETCS CO3JaHUE WHBAJIUIAM H JAPYTUM
MaJIOMOOMJIbHBIM I'pYTIIaM HacEJIeHUs YCIOBHM TOCTYITHOCTU TOCYJapCTBEHHOH YCIyTH
B COOTBETCTBUHU C TPEOOBAHUSIMHU, YCTAHOBJIEHHBIMU 3aKOHOAATEIbHBIMA U MHBIMU
HOPMATUBHBIMH ITPABOBBIMU aKTAMH:

BO3MOKHOCTh OECIPENATCTBEHHOTO BXO/a B YUPEXKICHHUE U BBIXOJIA U3 HETO;

BO3MO>KHOCTb CaMOCTOSATEIIBHOTO ITEPEABUKEHMUS 10 TEPPUTOPHUH YUPEKIEHUS B
LEAX JOCTyNa K MECTy NMPEAOCTABICHUs TOCYJAPCTBEHHOW YCIIYT'H, B TOM YHCIE C
NOMOILbIO Pa0OTHUKOB YUYPEXKACHHS, MPEJOCTABISIIOUIMX YCIYry, aCCUCTUBHBIX U
BCIIOMOT'aTEJIbHBIX TEXHOJIOTHM, & TAKKE CMEHHOI'O KPECIIa-KOJISICKH;

BO3MOKHOCTh IOC3JIKM B TPAHCIOPTHOE CPEACTBO U BBICAJIKU M3 HETO IEpen
BXOJOM B YUPEXKICHUE, B TOM UHCIE C HUCIOJIb30BAaHUEM KpECIA-KOJISICKA U TIPU
HEO0OXOJAMMOCTHU C TIOMOIIbIO pAOOTHUKOB YUPEKICHHUS;

COMPOBOXK/ICHUE MHBAIHI0B, UMEIOIINX CTOMKHE HAapyIIeHUs! PyHKIMN 3peHus U
CaMOCTOSTEIIbHOTO MEPEABUKEHNUS, 10 TEPPUTOPUH YUPEKICHUS;

COICICTBHE WHBAJIUAY IpPHU BXOJE B YUYPEKICHHUE M BBIXOJAE U3 HETO,
UH(GOPMUPOBAHNE UHBAIH/IA O TOCTYITHBIX MapUIpyTaxX OOIIECTBEHHOTO TPAHCIIOPTA;

HaJJIeXkKallee pa3MelleHne Hocutenaell wuHdopMmauu, HEOoOXOTUMOM IS
oOecrieueHnss OECHPENMATCTBEHHOTO JOCTYNa WHBANUAOB B YUYPEXKICHHE U
rOCy1IapCTBEHHOM yCIIyTe, C y4ETOM OTPAHUYECHHUN UX )KA3HENESITEIILHOCTH, B TOM YHCIIE
nyOnrpoBaHre HEOOXOIUMOM ISl TTOJTyYeHHUsI TOCYTapCTBEHHON YCIyT'H 3BYKOBOW H
3pUTENHLHON WHGOpPMAIMK, a TakKe HAJNUCeH, 3HAKOB M WHOW TEKCTOBOW W
rpaduyueckoit ”HGOpMAaIMK 3HaKaMU, BBITIOJIHEHHBIMU PENTbe(HO-TOUEHHBIM HIPUGTOM
bpaitnis 1 Ha KOHTpacTHOM (hOHE;

o0OecrieyeHue JOMycKa B YUYpPEXKJICHHE, B KOTOPOM MPEIOCTaBISETCS
rocyJapcTBeHHasi ycliyra, COOAaKM-IIPOBOJHUKA TMPU HAIMYUKU  JOKYMEHTAa,
MOATBEP>KIAIOIIETO €€ CIeluaIbHOe 00yUeHHUE;
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OKa3aHue MHBAJIUAaM OMOUIH, HEOOXOAUMOM JJIs TOJTy4EHMsI B TOCTYITHOM 1Is
HUX (opMme HHPOpMALINUH O TPaBUIIaX MPEI0CTABICHUS FOCYJapCTBEHHOMN YCIyTH, B TOM
gyucie 00 opopMICHHH HEOOXOIMMBIX Ui TMOJY4YeHHs] TOCYAapCTBEHHOUW YCIyTH
JOKYMEHTOB, O COBEpIIEHWH HUMHU JPYrHUX HEOOXOJUMBIX JUIS TOTYYCHHS
rOCYJIapCTBEHHOM YCIIyT'H ACHCTBUM;

MPEIOCTABICHNE HWHBAIMIAM [0 CIyXy @pU HEOOXOIUMOCTH YCIyI'H C
UCIIOJIb30BAaHUEM PYCCKOI'O JKECTOBOTO S3bIKa, BKIIOYasi 0OecredyeHue JOIMyCKa B
YIOJIHOMOYEHHBIN OopraH (LIEHTP) CypAONEepEeBOAUHNKA, TU(IOCYPIONEPEBOIUNKA;

OKa3aHUe CTEeIUATUCTAMU YUPEKISHUS MHON He0OX0AMMOM MHBAJIHM1aM TIOMOIITU
B MPEO0JIeHNH 0apbepoB, MENIAIOUIUX MOJYYEHUIO UMH YCIIYTH HapaBHE C APYTHUMHU
JULAMU;

PEeNIOCTaBIECHUE KOMUN JOKYMEHTOB, OOBSBICHUN, MHCTPYKLUHMU O MOPSAKE
MIPEIOCTABIICHUS TOCYIAPCTBEHHOM YCIyTH (B TOM YUCIIE HAa MH()OPMALIMOHHOM CTEH/IE),
BBHITIOJIHEHHBIX pelibepHO-ToueuHbIM mipudToM bpaiins u Ha KoHTpacTHOM (oHe, a
TaK)Ke ayJMOKOHTYpa B 30HaX MPEAOCTABICHUs I'OCYJapCTBEHHOMN YCIyTH;

onpezeneHue pabOTHUKOB, MPEAOCTABISAIONIMX TOCYJAapPCTBEHHYIO YCIyTy,
npoulemux oOydeHue WIM WHCTPYKTUPOBAaHUE Al paboThl ¢ WHBaJUAAMU IO
BOIPOCaM, CBSI3aHHBIM C 00E€CIeUeHUEM JOCTYIHOCTH JJIsl HUX OOBEKTOB U YCIYT, Ha
KOTOPBIX aJMUHUCTPATUBHO-PACIIOPSIAUTEIBHBIM ~ AKTOM  BO3JIOXKEHO OKa3aHHE
HEOOXO0MMOW MHBaAJIM/1aM OMOIUIH MPU NPEAOCTaBICHUH FOCYAapCTBEHHON YCIIyTH.

[Ipu npenocTaBaeHUU TOCYTAPCTBEHHON YCIIyTH HHBAINUIaM 00€CIeunBaeTCs:

000pyI0OBaHME Ha MNPUJIETAIOMIMX K YUYPEKIACHUIO TEPPUTOPUSAX MECT IS
NAapKOBKH aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB MHBAINIOB,;

MpeaocTaBiieHre OeCIIaTHO B AOCTYITHOM (DOPME C yUETOM CTOMKHX PACCTPOKCTB
(GyHKUIMIA OpraHu3Ma HHBAJIMI0B HH(POpMaLUK 00 UX MpaBax U 00S3aHHOCTAX, CPOKaX,
NOPSJIKE U YCIOBUSX MPEJOCTABICHHS TOCYIapPCTBEHHOMN YCITYTH.

ITokazarenu JOCTyITHOCTH M KauecTBa rOCYJapCTBEHHOM
YCJIYTH, B TOM YHUCIIE€ KOJMYECTBO B3aUMOJICHCTBUI 3asIBUTEIIS
C JOJDKHOCTHBIMU JIMLIAMH MPH MPEI0CTABICHUHN TOCYJapCTBEHHOM
YCIIYTU U UX MPOJOIKUTEIbHOCTD, BO3MOXHOCTh TOJIYyYEHUS
rocyJapCTBEHHOM YCIyTH B MHOTO(YHKIIMOHATILHOM IIEHTPE
MPEAOCTABIEHUS TOCY JAPCTBEHHBIX U1 MYHUIUITAJIbHBIX YCIIYT,
BO3MOKHOCTbH MOTy4YeHHsI UH(POpPMAIIUK O X0J1€ TIPEIOCTABICHUS
roCyJapCTBEHHOM YCIIYTH, B TOM YHUCJIE C UCIOJIb30BAHUEM
UH(POPMAITMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUI

30. Yupexxaenue, mpenoCcTaBIsoIIEe FOCY IapPCTBEHHYIO YCIYTY, pa3MEIIAETCS B
CHEIUAaIbHO TMPETHA3HAYCHHOM JHMO0 MPHUCIOCOOJICHHOM 3JaHuH (IIOMEIICHUN),
JOCTYITHOM I BCEX KaTEropuid rpakJAaH, B TOM YHUCJE I UHBAIUAOB U JIPYTHX
MaJOMOOMIBHBIX TPYNN HAaceleHUsl (COCTOSHUE 3[aHUsl HE SIBJSICTCS aBapHUIlHBIM;
00ecreyeHo BCeMH CPEeCTBAMU KOMMYHAJIbHO-OBITOBOTO OOCITYKUBaHHUSI, TIO’KapHOU
0€301MacHOCTH, OCHAIIEHO TeIe()OHHOM CBS3bIO).

Pasmenienne  yupexaeHuss JOJDKHO OBITh  OpPraHM30BaHO C  y4ETOM
TEPPUTOPHAIBHON (B TOM YHCII€ TPAHCIOPTHOM) MOCTYMHOCTH. [IyTh OT OCTaHOBOK
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OOLIECTBEHHOI'O TPAHCIOPTAa 0 YNOJIHOMOYEHHOTO OpraHa (LEHTpa) IOJKEH OBbITh
000pyI0BaH COOTBETCTBYIOIIUMHU HH(OPMAITMOHHBIMU YKa3aTeISIMU.

31. IToka3arenu JOCTYITHOCTH M Ka4ECTBA IOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT:

MOJIHOTA, AaKTyaJbHOCTh H JIOCTOBEPHOCTh HMH(OpPMALMK O TOPSIKe
IPEIOCTABIICHUS TOCYTAPCTBEHHOM YCIYTH, B TOM YHUCJE B AJIEKTPOHHOU (hopme;

HarsgHOCTh (hopM pas3MeniaeMor MHGOPMaLUU O TOPSIKE MPEAOCTaBICHHUS
rOCy1apCTBEHHOM YCIIyTH;

COOJII0JIEHNE CPOKOB MPEIOCTABICHUS TOCYJAAPCTBEHHOM YCIYIM U CPOKOB
BBITIOJIHEHUS aIMUHUCTPATUBHBIX MPOLIEAYP P IPEIOCTABICHUU FOCYJapCTBEHHOM
yCIIyTH;

OTCYTCTBHE OOOCHOBAHHBIX >KaJIOO CO CTOPOHBI 3asIBUTENEH MO pe3ysbTaTam
IIPEI0CTaBIIEHUS TOCYJapCTBEHHOM YCIIyTH;

MpEeA0CTaBIECHUS HHPOPMALIMHK O MPOIIEAYPE MPEAOCTABICHUS TOCYJaPCTBEHHOM
yCIIyTH Ha OECIJIaTHON OCHOBE;

COOTBETCTBUE T'OCYJIAPCTBEHHON YCIYTH, NPEIOCTABISEMON YUYpPEKICHUEM,
rocyJapCTBEHHOMY CTaHIapTy.

[Toka3zaTenem kayecTBa MPENOCTABIEHHUS IOCYJAapCTBEHHOW YCIyTH SIBISETCS
yIOBJIETBOPEHUE MOTPEOHOCTU 3asABUTENS (MMEIOIIErOo MPaBO Ha MPEJOCTaBICHHUE
roCcyJapCTBEHHOMN YCIIYTH) B MOMy4YeHUur rocyaapcteHHoi yeiayru (100%).

IToka3aTenb OLIGHKM KadecTBa MPEJOCTaBICHUS TOCYJApCTBEHHOW YCIyTH
OnpeeNseTcsl B MPOLUEHTHOM COOTHOIIIEHUH KOJIMYECTBA OKa3aHHBIX TOCYIaPCTBEHHBIX
YCIIYT K YUCIEHHOCTHU TPaXaaH, NOJIy4YarouMX FOCyAapCTBEHHbIE YCIYTH 32 OTYETHBIN
nepuon (Kye: / Kip x 100%), rae:

Kycn— KOJIMYECTBO OKa3aHHBIX F'OCYJaPCTBEHHBIX YCIIYT;

Kip. — YMCIEHHOCTb TpaXKJaH, IOJY4arOUIMX TOCYJApCTBEHHBIE YCIYI'M 3a
OTYETHBIN MEPUO/I.

WNubie TpeOoBaHMs, B TOM YHCIIE YUYUTHIBAIONINE OCOOEHHOCTH
MIPEIOCTABIICHUS TOCYJAPCTBEHHOM YCIYyTd B MHOTO(DYHKITHOHAILHBIX
IIEHTpax MPEeA0CTaBICHUS TOCYJAPCTBEHHBIX U MyHHUITUTIATHHBIX
YCIIYT ¥ OCOOCHHOCTH TIPEIOCTABIICHUS TOCYIaPCTBEHHOM
YCIIYTH B DJICKTPOHHOU opme

32. l'ocynapcTBeHHas yciyra He npeaocTasiisgerca uepe3 EINTY.
33. l'ocymapcTBeHHas yciyra He MPeI0CTaBIIeTCS B MHOTO(YHKIIMOHAIBHOM
LEHTPE MPEOCTABICHUSI TOCYAaPCTBEHHBIX U MYHUIUIIAIbHBIX YCIIYT.

III. CocraB, mocnen0BaTeIbHOCTh U CPOKU
BBIMIOJIHEHHSI aIMUHUCTPATUBHBIX MPOLEAYD (1eUCTBHIT), TpeOOBaHUS
K MOPSAJIKY MX BBIIOJIHEHHS], B TOM YHCJIE OCOOCHHOCTH BBITIOJIHEHUS
aJIMUHUCTPATUBHBIX TIPOLIEAYp (AEHCTBUI) B 2JIEKTPOHHOU opme

34. [IpenocraBieHre rocyJapcTBEHHOM YCIYTH BKJIFOYAET B CEOsl CIIeIYIONne
aIMUHUCTPATUBHBIC IPOLIEAYPHI:
IIPUEM U PETUCTPAIINs 3asBJICHUS U HEOOXOAUMBIX JOKYMEHTOB;
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IPOBEpKA COOTBETCTBUS 3asBUTEIS YCTAHOBJICHHBIM YCIOBUSAM, a TaKkKe
KOMIUIEKTHOCTH JOKYMEHTOB, B3AUMOACHCTBUE C UHBIMU OPraHaMM I'OCY1apCTBEHHON
BJIACTH ITOCPEICTBOM HAIIPABJICHUS MEKBEIOMCTBEHHBIX 3aIIPOCOB B YKa3aHHBIE OPraHbl
JUIS TIOJYyYEeHUs] JOKYMEHTOB M CBEACHUM, KOTOPBIE HAXOMATCA B PACHOPSKECHUU
YKa3aHHBIX TOCYJapPCTBEHHBIX OPTraHOB;

INPUHIATHE PEIICHUsS O MPEIOCTaBICHUU TOCYAapCTBEHHOW YCIyru Jinbo 00
OTKa3e B MPEJOCTABICHUH I'OCYy1ApCTBEHHOMN yCIIYTH;

YBEIOMJICHHE 3asBUTENS O TMPEIOCTABICHUM TOCYJApPCTBEHHOW YCIYTH
¥ BbIJIaya CIPaBKHU B 00pa30BaTeIbHYI0 OPraHU3alMIO JJIs1 [TOJTyYEHHUS TOCYAAPCTBEHHOM
COIMAJIbHOM MOMOIIM Ha BBIMJIATY TOCYJAPCTBEHHON COLMANBHON CTUIEHANH, TUO0
yBEJIOMJICHHE 3asiBUTENSI 00 OTKa3€ B MPEIOCTABICHUHU TOCYIAPCTBEHHON YCIIyTH.

biiok-cxema npenocTaBiaeHUs TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTH TIPEJCTaBICHA B
IIPUJIOKEHUH 2 K HACTOSIIEMY PETJIAMEHTY.

[Ipuem u peructpaiius 3asaBJICHUS] 1 HEOOXOTUMBIX JJOKYMEHTOB

35. OcHOBaHMEM JIJIs1 HA4aJ1a BBINOJIHEHUS aIMUHUCTPATUBHONW IPOLIETYPHI 110
IpUEMY U PETUCTPALINU 3asIBICHUS U HEOOXOIMMBIX JOKYMEHTOB SIBJISIETCSl OOpalleHne
3asIBUTENIS B YUPEKICHHE C 3asIBJICHUEM.

35.1. Ilpu npueme 3asiBieHUS AOJHDKHOCTHOE JIMLO YUPEKIACHUS PETUCTPUPYET
3asBJICHHUE B MOPSAKE U B CPOKH, MPETYCMOTPEHHBIE MyHKTaMH 23-23.3 HACTOSIIETO
periiamMeHrTa.

VYcraHoBieHHME — JIMYHOCTH  3asBUTENss  (NMPEACTABUTENS]  3asiBUTENIA)
OCYUIECTBJISIETCSI HA OCHOBAaHMHM JOKYMEHTA, YJIOCTOBEPSIOIIEr0 JIMYHOCTD,
PEAYCMOTPEHHOIO JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOIaTEIBCTBOM.

35.2. Pe3ynbTatoM BBINIOJHEHUs aJIMUHUCTPATUBHOW IMPOLEAYPHI SABIAECTCS
perucrpanus 3asBJICHUsI U HEOOXOUMBIX TOKYyMEHTOB.

35.3. Cpox BBINOJIHEHUS aIMUHUCTPATUBHOM MpoLieAypbl cocTaBisieT 1 pabounii
JI€Hb CO JTHA MTOCTYIUICHUS 3asBJICHUS U JOKYMEHTOB B YUPEK/ICHHUE.

HpOBepKa COOTBCTCTBHA 3aABUTCIII YCTAHOBJICHHBIM YCJIIOBUAM, a4 TAKIKC
KOMIIJICKTHOCTH NIOKYMCHTOB, BBaHMOIIefICTBHe C UHBIMHU OpTraHaMH
FOCYI[&pCTBCHHOﬁ BJIACTH ITOCPCACTBOM HAIIPABJICHHA MCKBCIOMCTBCHHBIX 3aIIPpOCOB
B YKa3aHHBIC OPraHbl JJIA IMOJIYUYCHUA TOKYMCHTOB U CBGHCHHﬁ, KOTOPBIC HAXOAATCA
B PACIIOPAKCHNH YKAa3aHHBIX I'OCYAapCTBCHHBIX OPTaHOB

36. ChneuMaJMCT Y4YpeXKIEHHUs, OTBETCTBEHHBIM 3a MPea0CTaBICHUE
roCyJapCTBEHHOM YCIYTH (Jajee — CIeLHATUCT YUPEKIECHHMS ) IPOBEPSET COOTBETCTBUE
3asiBUTENII yCJIOBHUSM, YCTaHOBJIEHHBIM a03alleM NEepBbIM IYHKTa 2 HACTOSIIETO
peryiaMeHTa, KOMILIEKTHOCTb MIPE/ICTABICHHBIX 3asBUTENIEM JOKYMEHTOB.

36.1. Ecu mokyMeHTBI 1 (WJIH ) CBEJICHUS, YKa3aHHBIC B MYHKTE 13 HacTOAIIEro
PernamenTa, He ObUIM NpPEACTABIICHBI 3asBUTEIEM IO COOCTBEHHOW WHHUIIMATHBE,
uHpopMarus (CBeIeHUs]) O HUX 3allpalluBaceTCs B paMKaX MEXKBEIOMCTBEHHOTO
UH(OPMAIMOHHOTO B3aUMOJICUCTBUS B COOTBETCTBUU
¢ @enepanbHbiM 3aKk0HOM Ne 210-D3 u pacniopsixenuem [IpaBurenscrBa Poccuniickoit
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Odeneparun o 1 HOsI0pst 2016 Toma Ne 2326-p, KOTOPBIM YTBEPXKIEH IEpPEUCHb
JIOKYMEHTOB U CBEJICHHM, HAXOASIINXCS B PACTIOPSKEHUU OTACNIbHBIX (eaepaibHbIX
OpraHOB HCIOJIHUTEIBHON BJIACTH, TOCYJApPCTBEHHBIX BHEOIOKETHBIX (POHIOB
Poccuiickoit @enepaniy 1 HEOOXOAUMBIX Ui MPEIOCTABICHUS TOCYIApPCTBEHHBIX U
MYHULMNAIBHBIX YCIyT HCIOJHUTENbHBIM OpraHaM TOCYJapCTBEHHON BJIACTH
cyobekToB Poccuiickoit denepannu u opraHaM MECTHOTO CaMOYIIPaBJICHUS.

Caenenusi, yka3aHHble B a03aie BTOpoM myHKTa 13 Hactosmero Perinamenra,
3ampamuBaloTcss B MuHHCTEpCTBE BHYTpeHHHX Jen Poccun  (BelIOMCTBEHHas
uH(OpPMAIMOHHAS CUCTEMA).

Ceenenus, ykazaHHble B ab3alie TpeTbeM nyHKTa 13 HacTtosiero PeriamenTa,
3ampalirMBalOTCs B 0a3e JaHHBIX MNPOrpaMMbl «AJpecHas colMaibHas MOMOIUIbY
B CPOK HE no3aHee 15 MUHYT.

36.2. Pe3ynpTaToM aIMHHUCTPATUBHOW NPOLIEAYPHI SBISIETCA NPOBEICHUE
IPOBEPKU COOTBETCTBHS 3asBUTENS YCJIOBUSAM, YCTAaHOBJICHHBIM a03alleM MEepBBbIM
IYHKTAa 2 HAaCTOSAILIErO0 PErJaMeHTa, a TaKXe KOMIUIEKTHOCTH IIPEICTaBIICHHBIX
3asiBUTENIEM JIOKYMEHTOB, HalpaBleHUE 3ampocoB (IpU HEOOXOAMMOCTH) B pamKax
MEXBEIOMCTBEHHOTO HH(OPMAIIMOHHOTO B3aUMOICHCTBUSI.

36.3. CpoK BBITIOJTHEHUSI aIMUHUCTPATUBHOM MPOIIETy Pl COCTABIISIET 2 pabounx
JHS CO JTHS IIPUEMA U PETUCTPaLU 3asBJICHUS U TOKYMEHTOB.

[TpunsiTHe pemeHus o MPeI0CTaBICHNN TOCYTaPCTBEHHON YCIYTH
1100 00 0TKa3€e B NPEIOCTABIECHUHU TOCYAAPCTBEHHON YCIIyTH

39. OcHOBaHMEM I HA4aJla BBINOJHEHHS aJMUHHCTPATUBHOM IPOLEAYPHI
SBJISIETCS TPOBEICHHUE TPOBEPKHU COOTBETCTBHUS 3asIBUTENS YCIOBUSIM, yCTAHOBIIEHHBIM
a03aleM MEpBbBIM ITyHKTa 2 HACTOSILEr0 pErjiaMeHTa, a TaKKe KOMIUIEKTHOCTH
IIPEICTABICHHBIX 3asBUTEIEM JIOKYMEHTOB, a TakKX€ IOJy4YEHHE CIELUATUCTOM
YUpEXKJIEHUSI OTBETOB Ha 3alpoChl, HANpaBJICHHbIE B paMKax MEXBEIOMCTBEHHOTO
MH(POPMAILIMOHHOTO B3aUMOJEHCTBUS (B CIy4yae UX HAIpPaBICHMUS).

39.1. Pemenue O mpenoCTaBI€HUU TOCYAAPCTBEHHOW YCIyI'M NPUHUMAETCS
YUPEXKJEHUEM B Cllydae OTCYTCTBUSI OCHOBAHHi, MPENyCMOTPEHHBIX ITyHKTOM 17
HACTOSILETO PErJIaMeHTa.

39.2. Pemenne o0 OTKa3e B MPENOCTABICHUU T'OCYAAPCTBEHHOW YCIyIH
OPUHUMAETCS YUYPEKIECHUEM B CIydae HAJIM4YMsA OCHOBAHMM, MPEITyCMOTPEHHBIX
NYHKTOM 17 HacTOSIILIETO periaMenTa.

39.3. Pe3ynpTaToM aAMUHUCTPATHUBHOM NPOLEIYpPHl SBISIETCS HNPUHATHE
peleHuss O IMpeJOCTaBICHUH TOCYAApCTBEHHOM yciayru maubo o0 oTkase B
IPEIOCTABIEHUH TOCYAAPCTBEHHON YCIIyTH.

39.4. Cpok BBINOJHEHUs AJMUHHCTPATUBHOM Mpoueaypsl coctasiser 10
pabouMx AHEN CO JHS PETUCTPALIMU 3asBJICHUS B YUPEKICHUH.
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YBeoMIIeHUE 3as8BUTENS O IPEIOCTaBICHUM I'OCY 1apCTBEHHON
YCIIyTH U BblJIa4ya CIIpaBKU B 00Pa30BaTEIbHYIO OPTaHU3AIHIO
Ha BBIIJIATY TOCYIapCTBEHHON COLMAIbHON CTUICHINH, JINOO

yBEJAOMJICHHE 3asiBUTENIS 00 OTKa3e B MIPEIOCTABICHUU
rOCy1apCTBEHHOM YCIIyT'H

40. B cityyae npuHSTHS pEUIEHUS O IPEI0CTaBICHUU FOCYTapCTBEHHOMN YCIyTH
3asIBUTEJTIO MIOYTOBBIM OTIPABJICHUEM HAIIPABJISETCS YBEIOMIIEHHE O TIPEAOCTaBICHUN
roCyJIapCTBEHHOM yCIyTy (MPpUIOKEHHE 3 K HACTOSIIEMY PEIrIaMEHTy) U BBIIACTCS
CIpaBKa B 00pa30BaTEIbHYIO OPTaHM3ALIMIO HA BBITLJIATY TOCYIAPCTBEHHOM COLIMAIbHOM
CTUTICHIUM (MPUIIOKEHUE 5 K HACTOSIIEMY PErIaMeHTy).

41. B cnyuae mnpuHATUS penieHUs o0 OTKae B IPeAOCTaBICHUU
rOCYJIapCTBEHHON YCIYTd 3asBUTEII0 TOYTOBBIM OTIIPABIICHHEM HaINpaBIISIETCS
yBEJIOMJICHHE 00 OTKa3e B MPEIAOCTaBICHUM TOCYJIapCTBEHHON YCIYTH C yKa3aHHEM
NPUYMH W OCHOBAaHMI OTKa3a B MPEIOCTABICHUU TOCYJAapCTBEHHON YCIIyrU
(mputoxeHue 4 K HACTOSIIEMY PETIIAMEHTY).

41.1. Cpox BBITIOJIHEHUS /IMUHUCTPATUBHOM MIPOIIEAYPhI COCTABIISIET 3 pabounx
JTHSL CO JIHSI IPUHSITHSI PEIISHUS O TIPEIOCTaBICHUH rOCYIapCTBEHHOM yCIyTH JIn00 00
OTKa3€ B MPEAOCTaBIEHUN I'OCY1ApCTBEHHON yCIYTH.

[Topsinok nenpaBneHuss JOMYIIEHHBIX ONIEYaTOK
Y OLIKMOOK B BBIJAHHBIX B PE3YJIbTATE MPEAOCTABICHHUS
rOCyJapCTBEHHOM yCIIyT'M JOKYMEHTAaxX

41.2. YupexaeHue UCpaBiIsieT JONYyIIEHHbIC OTIEYaTKU U OIIMOKY B BBIJTAHHOU B
pe3yNbTaTe MPeIoCTaBICHUs TOCYJapCTBEHHOHN YCIIyTH CIpaBKe B 00Pa30BaTEIbHYIO
OpraHU3alHUI0 ISl OJYYEHUS! TOCYAapCTBEHHON COLMAIBbHOW MOMOIIM HA BBIILIATY
rocyapCTBEHHOW COLIUANIbHOM CTUTICH MU UJTU B YBEIOMJICHUHU 00 OTKa3e B €€ BblJaue
10 3asBJICHUIO, COCTABJICHHOMY B ITPOM3BOJILHOM (popme, B TeueHue 10 pabouux nHew co
JTHS1 OOpaIlieHus 3asIBUTEISI B YUPEKICHHUE.

B cnydae BbISBIICHHS YUPEKIECHUEM OIMIMOKHM WIIM OTMEYATKH, COJEpKaIencs
B JIOKYMEHTaX, YKa3aHHbIX B a03ale MEpBOM HACTOSIIETO IyHKTa, yUpexICHHE
He no3aHee 10 pabouux qHEN co IHS OOHApY>KEHHsI TaKOW OLIMOKUA WIJIM ONEYaTKH
YBEIOMIISIET 00 3TOM 3asBUTENS MOCPEJICTBOM ITOYTOBON CBS3M C HAIpPaBJICHHEM
3asIBUTEJIIO UCIIPABIICHHBIX JOKYMEHTOB.

IV. ®opMbl KOHTPOJIA 3a UCIIOJIHEHUEM I'OCYTapCTBEHHOM YCIIYTH

[Topsi10K OCYIIECTBIEHHS TEKYILIETO KOHTPOJIS
3a COOJIIOICHUEM U UCTIOJTHEHUEM OTBETCTBEHHBIMU JOJKHOCTHBIMU
JULAMH YUPEKICHUS MMOJT0KEHUN PETJIAMEHTA U UHBIX HOPMATHBHBIX
IPaBOBBIX AKTOB, YCTAHABIMBAIOIIMX TPEOOBAHUS K MPEJOCTABICHHUIO
rOCyJJapCTBEHHOM YCITyTH, a TAKKE MIPUHATHEM UMHU PELICHUN

42. Texkymwuil KOHTPOJIb 3a COOJIIOJCHUEM W HCIOJHEHUEM TMOJIOKEHUN
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perIaMeHTa OCYIECTBISACTCS PyKOBOAUTENIEM YUPEKIACHUS.

Tekymuii KOHTPOJIb OCYILECTBIIIETCS IIyTEM NPOBEACHUS PYKOBOAUTEIEM
YUPEXKJIEHUSI KOHTPOJIBHBIX MEPOIPHUITHH MO COOJIONCHUIO PErIaMeHTa U HMHBIX
HOPMATUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, YCTAHABJIMBAIOIIUX TPEOOBAHUS K MPEIOCTABICHUIO
rOCy1apCTBEHHOM YCIIyTH.

ITopsnok 1 NeproOANYHOCTD OCYIIECTBICHUS IIJIAHOBBIX U BHEIUIAHOBBIX
IIPOBEPOK IOJHOTHI M KAYECTBA MPEAOCTABIIEHUS TOCY AAPCTBEHHON
YCIIYTH, B TOM YHUCJIE MOPSAOK U POPMbI KOHTPOJIS 32 IOJIHOTOM
Y KQUECTBOM IIPEAOCTABJIEHUS IT'OCYJAPCTBEHHON yCIYTH

43. KoHTpOJb 3a MOJHOTOM M KaYECTBOM IPEAOCTABICHUS IOCYyAapCTBEHHON
YCIIyTH OCYIIECTBIIACTCS B (hOpMax:

MIPOBEICHUS TIPOBEPOK;

paccMoTpeHus obpaieHni (3kayto0) Ha ecTBus (0e31eCTBUE) TOKHOCTHBIX
JIUI] YYPEKJICHUSI, OTBETCTBEHHBIX 32 MIPEIOCTaBICHUE TOCYIaPCTBEHHON YCIIyTH.

[IpoBepku MoOryT OBITh IJIAHOBBIMM W BHEIJIAaHOBBIMHU. [lopsgok wu
MEPUOIMYHOCTh OCYIIIECTBICHUS IIJIAHOBBIX TMPOBEPOK YCTAHABIMUBAIOTCSA IIJIAHOM
paboOThI YUPEKICHUS.

BremianoBbie TPOBEPKH MPOBOJASTCS B CBSI3H C IIPOBEPKON YCTpaHEHUS paHee
BBISIBJICHHBIX HAPYIICHWH HACTOSIIETO perjiaMeHTa, a TakKe B Cllydae TOJTyYCHHS
oOpaieHuit (>kano0) 3asiBUTENed Ha JedcTBUS (Oe€3elCTBUE) JOJKHOCTHBIX JIMIL
YUPEKIACHUS, OTBETCTBEHHBIX 3a MPE0CTABICHUE TOCYIaPCTBEHHOMN YCIYTH.

OTBETCTBEHHOCTH JIOKHOCTHBIX JIUI] YUPEIKICHUS 32 PEIICHUS
u aeicTBus (6e3aeiicTBre), MpUHUMAaeMbIe (OCYIIIECTBIISIEMBIC)
MMH B XOJI€ TPEAOCTABIEHUS IT'OCYIAPCTBEHHOMN yCIIyTH

44, Tlo pe3ynbpTaTaM MPOBEICHHBIX IPOBEPOK, B CITy4yac BBISBICHUS HAPYIIICHUHA
COOJTFO/ICHUS TIOJIOKEHUH HACTOSIIETO perjiaMeHTa, BUHOBHBIC JOJKHOCTHBIC JIHIIA
YUPEXKIECHUSI HECYT NEPCOHAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTh 3a pEIICHHS W JICHCTBHS
(6e3nelicTBue), TMpUHHUMaeMble (OCYIIECTBISEMbIE) B XOJA€ IMPEIOCTaBICHUS
rOCyIapCTBEHHON yCIyTH.

[TepconanpHast OTBETCTBEHHOCTH JOHKHOCTHBIX JIUIT YIPEKICHUS 3aKPETUISCTCS
B JIOJDKHOCTHBIX HHCTPYKIIMSIX B COOTBETCTBHH C TPEOOBAHUSIMHU 3aKOHOIATEIIHCTBA
Poccuiickon ®enepanumn.

[TonoxxeHus, xapakTepu3yone TpeOoBaHus K TOPSAKY U (hopMam
KOHTPOJIS 32 MPEAOCTaBICHUEM FOCYAaPCTBEHHON yCIIyTH, B TOM
YHCIIe CO CTOPOHBI MpaX/iaH, UX 0ObeAMHEHUI U OpraHu3aluil

45. KoHTpoJb 3a IPEeIOCTaBICHUEM TOCYAAPCTBEHHONW YCIYTH, B TOM YHCIIE CO
CTOPOHBI I'paXk/1aH, UX OOBEAMHEHUN M OpraHU3al1il, OCYIIECTBISAETCS TOCPEICTBOM
OTKPBITOCTH JIEATEIIBHOCTU YUYPEKIACHUS IIPU INPEAOCTABICHUU T'OCYAAPCTBEHHOM
YCIIYTH, MOJTYYEHUsl MOJIHOM, aKTyaJIbHOM M JIOCTOBEPHOW MH(pOpMAIMU O MOPSJIKE
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NPEIOCTAaBICHUS TOCYJapCTBEHHOW yCIyrd ©  BO3MOXKHOCTH  JOCYAE€OHOTO
(BHECYIEeOHOTO) paccMOTpeHHs oOpamieHnii (Kano0) B MPOIECCe TMOTYyUCHUS
roCy1apCTBEHHOM YCIIyTH.

V. Jlocyne6nplii (BHECYAEOHBIN) MOPSAIOK 00XKATOBAHUS PEIICHUN
U aelicTBuii (0e31eCTBUA) YUPEIKICHUS, TOTKHOCTHBIX JIHIL
YUPEKIAEHUS IPU MPEJOCTABICHUH I'OCYIapCTBEHHOMN YCIyTH

Nudopmanus 11t 3aMHTEPECOBAHHBIX JIMIL 00 MX MpaBe Ha JA0cyaeOHoe
(BHecyneOHOe) 00kalloBaHue JercTBUM (0e31eiCTBYA) U (MIIN) PEeILIeHUA, TPUHATHIX
(oCyIIeCTBICHHBIX) B X0OJI€ MPEAOCTABICHHSI TOCYAapCTBEHHON YCIIyTH

46. 3asBuTENb HMMEET MPABO Ha OOXKAJIOBAHME PEHICHUH U JeHCTBUUI
(Oe3meicTBUSl) yUpEKIACHUS, PYKOBOJUTENS YUPEKICHHUSA, JOJDKHOCTHBIX —JIWIL
YUPEKJICHHS B OCYIcOHOM (BHECYI€OHOM) TTOPSIKE.

XKanoba Ha perenus u nercTBus (6€31eHCTBIE) TOIHKHOCTHBIX JIUI YUPEKICHHS
MO/IA€TCS HA UMsSI PYKOBOJAUTEIIS YUPEKICHUSI.

Kanoba Ha pemenus u aercTBus (0e31SHCTBUE) YUPESIKICHUS, PYKOBOIUTEIIS
YUpEeKACHUS TI0/1aeTCs Ha UM pyKoBoauTens JlemapramenTa.

XKanoba mnomaercs B mnHChbMEHHOW (opme Ha OyMaKHOM HOCUTENE, B
AJIEKTPOHHOM (hopMe.

47. JKamoba moxeT OBbITH HampamjieHa MO TMOYTe, C UCIOJIb30BaHUEM
MH(OPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHON cetn  «MHTepHer» uepe3 Ilopran,
MHOTO()YHKITHOHATTBHBIH IIEHTP IIPEIOCTaBICHUS rOCyapCTBEHHBIX
Y MYHULIUNTAJIBHBIX YCITYT, OPUIMaIbHBIN callT yupexaenus, Jlenapramenra, EIIT'Y, a
TaK)K€ MOXET OBITh IPUHSITA MPU JTUIHOM TIPUEME 3asTBUTEIIS.

48. XKanoba qoiKHA CoaepKaTh:

1) HauMeHOBaHUE YUPEKICHUS, TOJDKHOCTHOTO JHIA YUPEKACHHUS JTUOO
CHEIUaINCTa, PEIICHHs U 1elcTBUs (0e31elCTBIE) KOTOPBIX 00XKATYIOTCS;

2) bamunuio, UM, OTUYECTBO (TIOCIEAHEE — MMPU HAJTUYUH), CBEJCHUS O MECTe
KUTEJIbCTBA 3aBUTENS - (DU3NYECKOTO JIMIIA, @ TAKKE HOMEp (HOMepa) KOHTAKTHOTO
tenedoHa, aapec (aapeca) 3JIeKTPOHHOM MOYTHI (ITPH HAJIMYKUK ) U TIOUYTOBBIN ajpec, 1Mo
KOTOPBIM J0JIKEH ObITh HAIIPAaBJICH OTBET 3asIBUTEIIO;

3) cBemenus o0 oOOXadyeMbIX peEHICHUSX W JACUCTBUAX (Oe3mericTBHM)
YIOJHOMOYEHHOTO oOpraHa (LEHTpa), AOHKHOCTHOTO JUIA YUYPEeKICHHUS JHO0
CHEIHAITUCTA,;

4) n1oBOJBI, HA OCHOBAaHUU KOTOPBIX 3aABUTEIb HE COTJIACEH C PEUICHUEM U
nerctBueM (Oe3aeCTBUEM) YUPEKICHUS, TOJDKHOCTHOTO JIUIA YUPEKISHUS JIMOO
CHEIUAINCTA. 3asiBUTEIIEM MOTYT OBITh MPEJCTaBICHBI JOKYMEHTHI (IIPU HATUYHNH),
MOATBEP>KIAIOIINE JOBOIbI 3asBUTEIIS, JTMOO UX KOIIHH.

[Ipenmet nocynebHoro (BHECyaeOHOT0) 00KaTOBaHUS

49. Tlpeamerom pgocyneOHOro (BHECYJAeOHOTO) OOKaloBaHUS JIEUCTBUMN
(Oe3meiicTBUS) U pELICHUN, TPUHSTHIX (OCYIIECTBISEMbIX) B XO/€ MPEIOCTaBICHUS
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rOCyJJapCTBEHHOM YCIIyTH, B TOM YHCJIE SIBISIOTCS:

1) HapymeHue cpoka perucrpalnuu 3anpoca 3asBUTENsS O MPEAOCTaBICHUN
rOCy1apCTBEHHOM YCIIyTH;

2) HapylIEHHE CPOKa MPENOCTABIEHUS TOCYJapCTBEHHON YCIIyTH;

3) TpeGoBaHue y 3asBUTENS JOKYMEHTOB WJIM HHPOpMAIMH JHOO
OCYILECTBICHUSA JACHUCTBUM, IPENOCTABICHUE WM OCYLIECTBICHHE KOTOPBIX HE
MPEyCMOTPEHO HOPMATHMBHBIMH MpaBOBbIMU akTaMu Poccuiickoir denepauuu,
HOPMATUBHBIMH TpPaBOBbIMU akTaMu OploBCKOM 00JacTH sl MPEJOCTABICHUS
rOCyapCTBEHHOM YCIYyTH;

4) oTka3 B MpUEME JOKYMEHTOB, IPEIOCTABICHUE KOTOPBIX MPEAYCMOTPEHO
HOPMAaTUBHBIMU IIpaBOBBIMU aktamMu Poccuiickon Denepannyu, HOpMaTHBHBIMU
npaBoBbIMU akTamMu OpJOBCKOM 00JIaCTU ISl TPEIOCTaBIEHUS TOCYIAapCTBEHHOM
YCIYTH, y 3aABUTEIIS;

5) 0TKa3 B IpeIOCTaBICHUH FOCYAAPCTBEHHON YCIYTH, €CJIM OCHOBaHUS OTKa3a
HE MPEyCMOTPEHBI (peiepaibHbIMU 3aKOHAMH U IPUHITHIMU B COOTBETCTBUU C HUMU
VHBIMU HOPMAaTHUBHBIMH IPABOBBIMU akTamu Poccuiickon ®enepauuu, 3aKOHAMHU
OpsoBckoil 00JaCTM M MHBIMHM HOPMATHBHBIMU TPABOBBIMH akTaMu OpJIoBCKOU
001acTH;

6) 3aTpeOoBaHMe y 3asBUTENS IPU NPEJOCTABICHUH rOCYAapCTBEHHOM yCIIyTH
IJIaThl, HE NPELyCMOTPEHHOM HOPMAaTHMBHBIMU ITPABOBBIMHU aKTamMu Poccuiickon
denepanury, HOPMATUBHBIMU MPABOBBIMU akTaMu OpJ0BCKOM 00J1aCTH;

7) 0TKa3 yHOJIHOMOYEHHOT'0 OpraHa (eHTpa), TOJKHOCTHOTO JIMLA YUPEKIECHUS
B MCHPABJICHUH JIOMYIICHHBIX UMU ONMEYaTOK M OIIMOOK B BBIJAHHBIX B PE3yJbTATE
IPENIOCTABIECHUsI TOCYJapCTBEHHON YyCIyrM JOKYMEHTaxX JUOO HapylIeHHE
YCTaHOBJICHHOTO CpOKa TaKMX MCIIPABIICHUM;

8) HapyuleHHE CpOKa WM MOPSAAKA BbIAAYM JOKYMEHTOB IO pPE3yJbTaTam
IIPEIOCTABIICHUS TOCYJapCTBEHHOU YCIIyTH;

9) mnpuocTaHOBIEHHWE TMPEAOCTABICHHUSI TOCYJIAPCTBEHHOM YCIYTH, €CIH
OCHOBAaHMsI TPUOCTAHOBJIICHHUS HE MPEIYyCMOTPEHBl (eneparbHbIMU 3aKOHAMU U
MPUHATBIMA B COOTBETCTBUM C HMUMH WHBIMH HOPMAaTUBHBIMH IPAaBOBBIMH aKTaAMU
Poccuiickoit deneparuu, 3akonamu OpiioBCKOM 00J1aCTH M UHBIMH HOPMATUBHBIMU
paBoBbIMU aKkTaMu OpJ0BCKON 00J1aCTH;

10) TpebGoBaHue y 3asIBUTENS MPHU NMPEJOCTABICHUH TOCYAAPCTBEHHON YCIyTH
JIOKYMEHTOB WJIM MH(pOpPMAIUH, OTCYTCTBHE U (MJIM) HEJAOCTOBEPHOCTh KOTOPHIX HE
yKa3bIBaJIUCh IPU MIEPBOHAYATILHOM OTKAa3€ B MpUEMe IOKyMEHTOB, HEOOXOTUMBIX IS
IPEIOCTABIICHUS TOCYAaPCTBEHHON YCIIyTH, TUOO B PEOCTaBICHUH IOCYAapCTBEHHON
YCIYrHM, 3a HCKIIOYEHHEM  CJIy4yaeB, MPEIyCMOTPEHHbIX IyHKTOM 14
aAMUHHACTPATUBHOTO PEIVIAMEHTA.

VcueprpIBaroOIIyi mepeuyeHb OCHOBAHUH JIJIsl TPHOCTAHOBJICHUS
PacCMOTPEHHMS JKaJIOOBI M CIIy4acB, B KOTOPHIX
OTBET Ha Kajo0y He JaeTcs

50. IIpuocTaHoBIIEHHE PACCMOTPEHHUS KaTO0bI HE JOITYCKAETCS.
51. OTBet Ha )kano0y He JaeTcs B CiIydasix U MOpsAJIKe, yCTaHOBJIECHHBIX CTaThel
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11 ®enepanbHoro 3akoHa oT 2 Mas 2006 roga Ne 59-03 «O nopsaake pacCMOTPEHUS
obparmenuit rpaxaan Poccuiickoit deneparumy.

OcHOBaHHUS JUTS HavYalia IPOoIeAyPhl J0CY1eOHOTO
(BHECY1€OHOTO) 00XKATOBaHUS

52. OcHoBaHWeM Il Hadaja TPOIEAYpPhl T0CYAeOHOTO (BHECYIEOHOTO)
00’KaJIOBaHUs SIBJIIETCS MOCTYIUICHHE KaJ00bl M0 OCHOBAHMSM, MPEAYCMOTPEHHBIM
MyHKTOM 49 HACTOSIIETO perJaMeHTa.

[IpaBo 3asBUTEINS HA MOJIydeHHE HHPOPMAITUU U JOKYMEHTOB,
HEOOXOIUMBIX JJIs1 0OOCHOBAHMS U PACCMOTPEHUS KaJI0ObI

53. 3asgBuTenh MMEET MpaBO Ha TOJy4YeHHE HH(POPMAIMH U JTIOKYMEHTOB,
HEO0OXOUMBIX /1711 0O0CHOBAHHUS U PACCMOTPEHUS KAJIOOBI.

54. Yupexnenue, JlenapraMeHT IO MUCbMEHHOMY 3aIllpOCY 3asBUTEIIS T0KHbI
NpeA0CTaBUTh MHOOPMALIMIO W JIOKYMEHTBI, HEOOXOAUMBIE i1 OOOCHOBaHUS M
PaCCMOTPEHHUS KaATO0O0BI, TIOJJAHHOMN 10 OCHOBAHUSAM, MPEyCMOTPEHHBIM IMyHKTOM 49
HACTOSIIIETO perjiaMeHTa.

Cpoku paccMOTpeHUS Kan00bl

55. XKanoba, mocrynuBiias B ydpexjaeHue auOo B JlemapTameHT, MOMJICKUT
paccMOTpeHHIO B TedeHue 15 pabouux IHEW co AHS €€ perucrpanuu, a B Ciydyae
00’kajoBaHUsl OTKa3a YUYPEXKJIECHHUS B IMPUEME JOKYMEHTOB Yy 3asBUTENsS JMOO B
UCTIPABICHUN JOMYIICHHBIX OIMEYaTOK M OIMMOOK WM B cioydae O0OKajioBaHUs
HapyLIEHHs yCTaHOBJIEHHOTO CPOKA TAKUX UCIIPABIICHUH - B TEUEHHE 5 paboumx AHEN cO
JIHS €€ PETUCTpaLu.

PesynbTaT nocynedHoro (BHeCy1e0HOT0) 00KaaToBaHUS

56. Ilo pe3ynpraTraM paccMOTpeHHUs KaJl0Obl IPUHUMAETCSI OHO U3 CIEAYIOLINX
pEUIECHUM:

1) xanoba yaoBIETBOpSETCS, B TOM YHUCIE€ B (OpPME OTMEHBI MPHUHSITOTO
pElIeHNUs, HCTIPABICHUS JOMYIIEHHBIX ONEYaTOK U OIIHMOOK B BBIJAHHBIX B PE3yJIbTATE
IPENOCTABIECHUSI TOCYJIAPCTBEHHOM YCIYyTH JOKYMEHTAaX, BO3BpaTa 3asBHUTEIIO
JNEHEXKHBIX CpPEICTB, B3MMaHUE KOTOPBIX HE MPEAYCMOTPEHO HOPMATHBHBIMH
nmpaBoBbIMM akTamMu Poccuiickon denepanuu, HOPMATUBHBIMU ITPABOBBIMH aKTAMH
OpitoBckoii obacTu;

2) B yIOBJIETBOPEHUH KaI00bl OTKA3bIBACTCSL.

57. He no3nHee IHs, CIEAYIOIIETO 3a JTHEM NPUHATHS PELICHHUs, 3aBUTEIIIO B
NUCBbMEHHON (OPME U IO KEJIAHUIO 3asBUTENSI B AJIEKTPOHHOM (popMe HalpaBisgeTcs
MOTHUBHPOBAHHBIN OTBET O PE3yJIbTaTaX PACCMOTPEHUS KaJIOOBI.

58. B cnyudae mpu3HaHUA KaJloObl MOJJIEXKAIIEH YIOBJIETBOPEHHUIO B OTBETE
3asBUTENI0, YKa3aHHOM B IyHKT€ 57 aAMUHUCTPATHUBHOTO pPErJiaMeHTa, JaeTcCs
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uHpopMalusi O  JACMCTBMSX, OCYIIECTBISIEMBIX  YUpPEXKIECHUEM, B  LEJAX
HE3aMEJINTEIbHOIO  yCTPAHEHHsI  BBISBICHHBIX HAPYLIEHUWH @IPU  OKa3aHHUH
rOCYJapCTBEHHOM YCIYyTH, a TaKXKe NPUHOCATCS HW3BHUHEHHUS 3a JIOCTaBJICHHBIC
Heyno0cTBa M yKasbIBaeTcsi HMH(opManus o JaJbHEHIINX JIEeUCTBUAX, KOTOPHIC
HEOOXO0JMMO COBEPILIUTH 3aBUTENIO B IIEJISAX MOTYUYSHHS rOCYJapCTBEHHOM YCIyTH.

59. B cnyuae npu3HaHus xaloObl HE MOAJIEXAIEH YIOBIETBOPEHUIO B OTBETE
3asIBUTENI0, YKAa3aHHOM B NYHKTE 57 aJIMHUHHUCTPATUBHOIO PErJIAMEHTAa, JAKTCA
apryMEHTUPOBAHHBIE PA3BSICHEHUS O MPUYMHAX MPUHSATOrO pEUICHUs, a TaKKe
uH(popMaIus o NopsAKe 00KaJoBaHUS IPUHSATOTO PEIICHUS.

60. B ciiydae ycTaHOBIIEHHUS B XO/I€ UJIM TI0 pe3yJIbTaTaM PACCMOTPEHUS KaTOO0bI
MPU3HAKOB COCTaBa AaJAMUHUCTPATHUBHOTO TMPABOHAPYILIECHUS WM MPECTYIICHUS
JOJDKHOCTHOE JIMLO YUYPEXKACHUS, HAAECICHHOE IOJHOMOYMSMH IO PACCMOTPEHUIO
XKano0, He3aMeIIUTETLHO HAMIPaBIISIET UMEIOIINECS MaTEPHUATIbl B OPraHbl IPOKYPATYPHI.
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	осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуги и получения докумен...
	представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за иск...
	а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;
	б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услу...
	в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;
	г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) специалиста учреждения, предоставляющего государственную услугу, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоста...
	предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210–ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы ...
	Исчерпывающий перечень оснований

	15. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги отсутствуют.
	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

	16. Основания для приостановления предоставления государственной услуги отсутствуют.
	17. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
	несоответствие заявителя условиям, установленным абзацем первым пункта 2 настоящего регламента;
	документы, предусмотренные пунктом 11 настоящего регламента, представлены не в полном объеме.
	17.1. Заявитель имеет право на повторное обращение с заявлением в случае устранения причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении государственной услуги.
	Перечень услуг, которые являются необходимыми

	18. При предоставлении государственной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, а также участие иных организаций в предоставлении государственной услуги не осуществляются.
	Порядок, размер и основания взимания

	19. Государственная пошлина и иная плата за предоставление государственной услуги не взимается.
	Порядок, размер и основания взимания платы

	20. Государственная услуга предоставляется на бесплатной основе.
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

	21. Время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной услуги – 15 минут на одного заявителя.
	22. Продолжительность ожидания при выдаче документов не должна превышать 15 минут.
	Срок и порядок регистрации запроса заявителя

	23. Специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, осуществляет прием и регистрацию заявления и документов в течение 20 минут в порядке, установленном соответствующими актами по делопроизводству, с момента поступления документов.
	23.1. При обращении заявителя должностное лицо учреждения:
	а) принимает заявление;
	б) выдает заявителю расписку-уведомление о приеме заявления с указанием регистрационного номера и даты приема заявления.
	23.2. Заявление с документами, принятое лично от заявителя, регистрируется учреждением в течение одного рабочего дня со дня его поступления.
	23.3. Заявление с документами, направленное посредством почтовой связи, регистрируется не позднее первого рабочего дня, следующего за днем его получения учреждением.
	Требования к помещениям,

	24. Помещения для предоставления государственной услуги размещаются на нижних этажах зданий либо в отдельно стоящих зданиях для свободного доступа заявителей в учреждение.
	При строительстве новых зданий вход в помещение учреждения оборудуется пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.
	Центральный вход в здание учреждения оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей:
	наименование;
	место нахождения;
	режим работы;
	номер телефона справочной службы учреждения.
	Фасад здания оформляется осветительными приборами.
	Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
	25. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания (далее - помещения, места ожидания, места предоставления государственной услуги, места информирования).
	Для удобства заявителей помещения для непосредственного взаимодействия специалистов и заявителей рекомендуется размещать на нижнем этаже здания (строения).
	Помещения включают места для ожидания, информирования и приема заявителей.
	У входа в каждое из помещений размещается табличка с наименованием помещения.
	Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим, противопожарным правилам и нормативам.
	Места предоставления государственной услуги должны иметь туалет со свободным доступом к нему в рабочее время.
	В период с октября по май в местах предоставления работает гардероб либо размещаются специальные напольные и (или) настенные вешалки для одежды.
	26. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются: информационными стендами, стульями и столами (стойками для письма) для обеспечения возможности оформления документов.
	Информационные стенды, столы (стойки) для письма размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним лицам, имеющим ограничения к передвижению, в том числе инвалидам-колясочникам.
	27. Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов должны быть оборудованы стульями (кресельными секциями) и (или) скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их р...
	На столах (стойках) для письма обеспечивается возможность заполнения документов: выкладываются листы чистой бумаги, образцы заполнения документов, бланки заявлений, канцелярские принадлежности.
	28. В учреждении организуются помещения для приема заявителей, предпочтительно в виде отдельных кабинетов для каждого ведущего прием специалиста.
	Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:
	номера кабинета;
	фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием;
	времени перерыва на обед.
	Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.
	Специалисты, осуществляющие прием, обеспечиваются личными идентификационными карточками и (или) настольными табличками.
	Место для приема заявителя должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов.
	В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специалистом одновременно ведется прием только одного заявителя. Одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей не допускается.
	Требования по обеспечению условий доступности для инвалидов

	29. В учреждении обеспечивается создание инвалидам и другим маломобильным группам населения условий доступности государственной услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами:
	возможность беспрепятственного входа в учреждение и выхода из него;
	возможность самостоятельного передвижения по территории учреждения в целях доступа к месту предоставления государственной услуги, в том числе с помощью работников учреждения, предоставляющих услугу, ассистивных и вспомогательных технологий, а также см...
	возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в учреждение, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью работников учреждения;
	сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения и самостоятельного передвижения, по территории учреждения;
	содействие инвалиду при входе в учреждение и выходе из него, информирование инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта;
	надлежащее размещение носителей информации, необходимой для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в учреждение и государственной услуге, с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе дублирование необходимой для получения государст...
	обеспечение допуска в учреждение, в котором предоставляется государственная услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;
	оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления государственной услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения государственной услуги документов, о совершении ими других ...
	предоставление инвалидам по слуху при необходимости услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска в уполномоченный орган (центр) сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;
	оказание специалистами учреждения иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами;
	предоставление копий документов, объявлений, инструкций о порядке предоставления государственной услуги (в том числе на информационном стенде), выполненных рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне, а также аудиоконтура в зонах предоставл...
	определение работников, предоставляющих государственную услугу, прошедших обучение или инструктирование для работы с инвалидами по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов и услуг, на которых административно-распорядительным акт...
	При предоставлении государственной услуги инвалидам обеспечивается:
	оборудование на прилегающих к учреждению территориях мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;
	предоставление бесплатно в доступной форме с учетом стойких расстройств функций организма инвалидов информации об их правах и обязанностях, сроках, порядке и условиях предоставления государственной услуги.
	Показатели доступности и качества государственной

	30. Учреждение, предоставляющее государственную услугу, размещается в специально предназначенном либо приспособленном здании (помещении), доступном для всех категорий граждан, в том числе для инвалидов и других маломобильных групп населения (состояние...
	Размещение учреждения должно быть организовано с учетом территориальной (в том числе транспортной) доступности. Путь от остановок общественного транспорта до уполномоченного органа (центра) должен быть оборудован соответствующими информационными указа...
	31. Показатели доступности и качества государственных услуг:
	полнота, актуальность и достоверность информации о порядке предоставления государственной услуги, в том числе в электронной форме;
	наглядность форм размещаемой информации о порядке предоставления государственной услуги;
	соблюдение сроков предоставления государственной услуги и сроков выполнения административных процедур при предоставлении государственной услуги;
	отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей по результатам предоставления государственной услуги;
	предоставления информации о процедуре предоставления государственной услуги на бесплатной основе;
	соответствие государственной услуги, предоставляемой учреждением, государственному стандарту.
	Показателем качества предоставления государственной услуги является удовлетворение потребности заявителя (имеющего право на предоставление государственной услуги) в получении государственной услуги (100%).
	Иные требования, в том числе учитывающие особенности
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